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IIpenmer Ha0aBKe
[Ipeamer HabaBke cy yciyre TenedoHHje HA TOMUIIEBLEM HHUBOY, a IIpeMa JaToj
crenn(uKanuju U3 KOHKypCHE TOKyMEHTallje.
Texnuuke cnenudukanyje cy nepuHucane y Tauku 3. KOHKYPCHE TOKYMEHTAIIH]€.
O3Haka u3 ONIITer peyHrKa HabaBKe:
e 64211000 - ycnyre jaBHe TenedoHH]e,
e 64212000 - ycnyre mobmitHe TenedoHuje.

BpcTa u KoJIMYHHA YCIyre

[Ipeamer nHabGaBke je HaGaBka yciyre tenedonuje 3a morpede [IpaBHor dakynrera y
Humy, a y cBeMy npemMa TEXHUYKUM U IPYTHM 3aXT€BUMa U3 KOHKYPCHE JOKYMEHTAIH]e.

W3Bpmiewme ycnyra he ce oaBHjaTH MO JEAWMHUYHO YTOBOPEHHUM II€HaMa 3a TMOojearuHe
BpcTe yciyra, 1ok he ce ycmyre koje Oyay kopuinhene, a HUCY oOyxBaheHe oOpacuem
noHyJe, GakTypucaTu 1Mo CTaHaapaHOM 1eHoBHUKY [loHyhada koju ce mocraBiba y MOMEHTY
3aKJby4eHa yroBopa.

HabaBka ce cmpoBoau ca IHJbEM 3aKJbydeHha yYroBOpa Ha BPEMEHCKH MEPUOI IO
yTPOIIIKA MJIAHUPAHUX CPEJICTaBa 32 OBY HAMEHY, a Hajayxe Ha 12 meceru.

YKOJIIMKO 70 UCTEKa IEepHoAa BaXKEHa YroBOpa CpPEACTBa Yy YKYITHO YTOBOPEHOM
u3HOCy He Oyny moTpoiieHa y 1enoctd, Hapyunnan ce o6asesyje na he mnatutu Ilonyhauy
MCKJbYYMBO M CaMO JI0 U3HOCA KOJH j€ JeIHaK BUCHHU U3HOCA 32 CTBAPHO U3BPIICHE YCIIyTE.

O6aBe3e Koje Mo YroBOpy M3 MPEIMETHOT MOCTYIKA JIOCIEBajy Y HApeAHO] OyIIeTCKOj
roguHu Omhe peanr3oBaHe O M3HOCA cpefcTaBa kKoja he mm 3a Te HameHe OuUTH og00peHa
@uHaHCHjCKUM I1aHOM 3a 2022. roguHy.

Texunuka cnenupukrammja

IMapruja 1. pukcHa Teaedonuja

Hapyuunarn cripoBoan HabaBKy yciyre (ukcHe TenedoHHuje ca cienehuM eleMeHTnMa,
3aXTeBHMAa M YCIOBHMA!
- Hapyuunan nocenyje 7 cranaapAaHux TeledOHCKHX NPUKJbYYaKa U jeHy Tene(oHCKY
HEHTpaly 3a uuje nope3uBame ce kopuct El tauka, a npema cienehoj cneuuduxanmju:

P.op. | bpoj reaedona Ha3uB nakera Jlokaumja
1. 018/42-58-301 Cranaapauu TesieOHCKA NPUKbYYAK
2. 018/42-58-302 Crangapauu Teae(OHCKH NPHKbYYaK
3. 018/42-58-303 Crangapanu TejeQoOHCKH NMPUKIbYYAK
4. / /
5. / /
6. 018/45-24-484 Cranpapanu TeaeGoHCKH NPUKbYYAK IIpaBuu paxyarer Hum,
7. 018/45-22-262 CranaapaHu TesieOHCKH NPHK/bYYAK Tpr kpaba Anekcanapa 11,
8. 018/45-23-199 CTanjgapaHu TeJeOHCKH NPUK/bYYaK Humr
9. / /
10. / CranjapaHu TesieOHCKH NPUK/bYYAK
11. 018/45-23-747 Cranaapauu TesieOHCKA NPUKBYYAK
Tenedoncku npukpyuak E1 ca
— DHlEhaino-200 orlceronflb opojeBa I;00-22)’1 10 500-299

O6paci 3a nonymasarbe 3a HabaBKy yciyre Tenedonuje 3a 2021, roguny

2122




-[IpaBau ¢akynreT 3axpkaBa noctojehy meHTpany, TeneoHcke amapare, OpojeBe H
WHCTaJAIH]y.

ITocrojeha Hymepamnuja TenedoHCKMX NpUKJbydaka U oricera OpojeBa mpeko El
MIPUCTYITHE Tauke Tpeba aa Oyze 3aapikana y ckiaaay ca [IpaBuiHUKOM 0 TpeHOCHBOCTH Opoja
y jaBHUM TeneOHCKUM Mpekama Ha (UKCHO] jJokaruju (,,Ci. rmacauk Pemyomuke CpOuje’
opoj 52/2011).

-Y TOCIOBHUM IpocTOpHjamMa y BiacHUINTBY IIpaBHOr (akynrera mocToju U y
byakuuju je Tenedoncka nenrpaia PANASONIC D500, mpeko koje ce ocTBapyjy pa3roBopu
y ¢uxcHoj tenedonuju. M3 Tor pasnora moHyheHa ycimyra mMopa HOAp)KaBaTH HaBEACHY
TenedOHCKY IIEHTPATy Tj. MOpa y MOTIYHOCTH OMTH KOMIATHOMIHA ca BoM Kako dakynrer
He OM MMao HUKakBe JOJAaTHE TPOUIKOBE y BUIY HaJorpajme mnocrojehe nentpane wiu
Ky[IOBUHE HOBE ONpeMe M JpYrux pecypca, IITO 3HAYM Ja I[IOCTU3alke IyHe
KOMITATUOMITHOCTH Ca HaBEJICHOM LIEHTPAJIOM IaJla Ha TepeT n3adpaHor orepaTopa.

- 3a nose3uBawme LeHTpase PANASONIC D500 DIGITAL HYBRID SISTEM
kopuctu ce El tauka. Ilonyhau ucnopyuyje oarosapajyhu mogem ca G.703 unrepdejcom.
[Tonyhau 3a noBe3uBame IIEHTpaJie Ha CBOjY MPEXY KOPHCTH JKUYaHE MEIUjyMe, IpH yeMy Ou
1o objexta IIpaBHor dakynrera Tpebano na ce mohe moa3eMHUM MyTeM. YKOJHMKO MOHyhau
NOHYIU Jpyrauvju BUJ TIOBE3MBaIa, CHOCH MOTIYHY OATOBOPHOCT 3a (DyHKIIMOHHUCAHmE
cucreMa mmpema nocrojehoj ornpeMu HapyduoIia.

-CBH pa3roBopu ce Tapupupajy y MUHYTHMA.

-3ay3eha 1 o3MBH Ha KOj€ HHj€ OJrOBOPEHO ce He Tapudupajy

-[lo3uBu cneumjamauM ciyxOama (mosuiUja, XuUTHa 1omoh, Barporacuu) cy
OecIuiaTHU.

-YcnocraBa Be3e, Kao W TO3MBH CEpBUCHHX OpojeBa H3abpaHOr ormeparopa cCy
OecIuiaTHU.

-MakcumarnaH U3HOC MECEUHE IpeTIiare 1o Tesle)OHCKOM MPHUKIbYUKY H3HOCH 550
nuHapa 6e3 [1/1B-a, a 3a Tenedoncku npuksbydak El - 2.000 nunapa 6e3 [1/]B-a.

-Y oxBupy meceune mnperiuiate Ilonyhau Tpeba na ypauyna Hajmame 150 muHyTa
OecrutaTHOT pasroBopa ka (UKCHUM Mpekama Ha Tteputopuju PemyOmumke CpbOuje, 1o
Tese()OHCKOM MPUKIBbYUKY.

-Yenyre y melh)yrapoarom tenedoHckoMm caobpahajy, kao U gonatHe ycimyre GUKCHE
teneoHuje ce oOpauyHaBajy npema Baxxehum eHOBHUILIMMA OTlepaTopa.

-O0pauyH ce BpIIM NpeMa JeJMHCTBEHUM II€HaMma: 3a pa3roBOpE YHYTap MpEXkHe
rpyIe, 3a pa3roBope u3mMel)y MpexHHX rpyna U 3a pa3sroBope ka MOOMIIHO] Tee(hOHH]H.

-Ilonyhene 1eHe cy ¢UKCHE y NUHAPCKOM HM3HOCY 3a BpeMe€ Tpajarkba YrOBOPHOT
nepuosa.

- KopucHuuku cepBuc oneparopa Mopa OMTH Hapy4dHOIly JOCTYNAaH HENPEKHIHO y TOKY
24 cara, 7 naHa y HEZI€JbH.

- Yenyre mopajy outn omoryheHe HenpeKuIHO Y TOKy 24 cata, 7 naHa y HelleJbH. Y Ciryre
Koje Cy mpeaMeT HabaBake Mopajy outu oMmoryhene Ha 11enoj repuropuju Pemybmke Cpouje.

-Y cinydajy mpomeHe moctojeher omepatopa umje yciayre Hapyuwian TpeHyTHO
KOPHUCTH, TPOIIKOBE MTPEHOCA MOCTOjehrX KOPUCHUYKHUX OpojeBa cHocu n3abpanu [lonyhau.

-Y cnywajy mpomene moctojeher omeparopa, poK 3a Mpeiad y Mpexy Ipyror
omeparopa (MHTEpBaJI O] JaHA YyrOBapama JI0 JaHa aKTHBUPama yCIyre) He MOKe OUTH YK
on 10 nana o maHa 3aKkJbydera yroBopa. YCIIOCTaBJbambe yCiIyre GuKcHe TenedoHuje Mopa
na Oynme OecrutatHo. Hapyumimanm He mpuxBara jeIHOKpAaTHE TPOINKOBE 3a peaHM3alln]y
TPaXXEHUX YCIyTa.
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IMapTuja 2. moOuIHA TenedoHuja

Hapyuunan cripoBoau HaGaBKy yciiyre MoOuiHe TenedoHuje ca cienehuM ereMeHTUMa
(3axTeBUMA):

1.

~No

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

Bennuuna mnakera moxapasymeBa 98 kopucHuKa y3 MoryhHOCT na ce, y ciydajy
notpede, Opoj KOpUCHHKA IMoBehaBa WM CMambYje.

Owmoryheno 3anmpkaBame mocrojehux OpojeBa, ykbydyjyhu u mpedukc (064), 1j. na
cBu nioctojehn OpojeBn ocTaHy HEMPOMEHCHH.

VY caydajy mpomMeHe orepaTopa, TPOIIKOBH TpeHoca OpojeBa TManajy Ha Teper
u3abpaHor omeparopa. Y TOM CMHCIY IOHyhad CHOCHM CaMO TpPOIIKOBE IIpeHoca
OpojeBa, TOK CBE OCTalieé €BEHTYaJIHE TPOIIKOBE (OTKYI yroBopHe obOaBese, mahame
TIeHaja U CJI.) cHocu Hapyumnar.

[Ipenmer HabaBKe je OpraHM30BaH TAaKO Jia HaApy4ywuiall He mpeasuha Tj. Hema 00aBe3y
miahamba MUHUMATHE MECEUHE TTOTPOIIIHE.

[Inahame jemHOM MECEYHO MO padyHy 3a MECEYHY MOTPOIIY, ca CHelnu(UKaIujom
ycayra.

VYcnocraa Bese ce He Tapudupa Tj. OecruiaTHa je.

becraTan mo3uBM cepBUCHUX OpojeBa n3abpaHOT orepaTopa.

KopucHMYKYM cepBUC y IMIBY MpYyKama OecruiaTHe HEOMXOIHE TTOMOhH TojeTMHAYHUM
KOPUCHHUIIMMA YHyTap Tpyle Hapyduona, 24 cara JHEBHO, 7 AaHa y HeJeJbU (3a BpeMe
Tpajama yroBopa).

3ay3eha mo3uBa ¥ MO3WBH Ha KOj€ HUje OJTOBOPEHO ce HEe Tapudupajy.

[To3uBu cneuujanHux cayxou (monuuMja, XWTHA MOMoh, BaTporacuu..) ce He
Tapudupajy.

Omoryheno: caobpahaj yHyTap KopucHWYKe Tpyme, caoOpahaj yHyTap Mpexe
nonyhaya, caoOpahaj wu3BaH Mpexe TMoHyhaua TipeMa OCTaauM MOOWIHUM
omepaTopuma, caobpahaj npema ¢ukcHoj teneponnju, CMC u MMC nopyke yHyTap
KOpDUCHHYKE Tpyrne, Mpexe moHyhada, HW3BaH Mpexke IMoHyhada-mpema OCTaaIuMm
oIepaTopuMa U Ka HHOCTPAHCTBY.

Owmoryhen pomunr. llena pomMuHT yciryra je nmpema BakeheMm IeHOBHHKY oreparopa 3a
MOCJIOBHE KOPUCHUKE M MOTYNHOCT aKTHBAIMj€ POMUHT TapupHUX 0JaTaKka U APYTUX
MOBOJAHOCTH KOj€ C€ THUYy pa3roBopa y pomunry. [lonyhau mpummkom 3akibyuerba
YroBOpa J0CTaBJba aKTyeTHHU Bakehy IECHOBHUK POMUHT yCIlyra, TapuHUX JA07aTaKka u
€BEHTYAIHUX JIPYTUX Tapuda Koje ce THYy POMUHT yCIIyra.

O06e30eheme MHTEpHETa MO CTaHAApAHOM IICHOBHUKY TNOHyhada Ha NaH 3aKkJbydera
yroBopa y KonwmduHU o 1 rurabajta, 3a met OpojeBa u3 Mpexe Koje Oyjae JTOCTaBHO
Hapy4Hial, y3 odapame Op3rHE HAKOH IMOTPOIIHE JUMHATA 0€3 T0AaTHOT Tapudupama.
MoryhHocT HeorpaHWYEHOT WHTEpHET caoOpahaja, KOju ce aKTHBHpa HMCKJbYYHBO Ha
3aXTeB KOPHCHWKA, W3BaH MET OpojeBa KoOje je JIOCTaBHO Hapydmial, OupameM HEKOT
on nmonyheHux makera, y3 obapame Op3uMHE HAKOH MOTPOIIHE KOJUYMHE MoaaTaka 0e3
JOJIaTHE HaruIare.

MoryhHocT 3aMeHe KOpUCHHYKe KapTulle (y ciaydajy ryouTka, omrehema Win HEeKuX
JIPYTHUX pasiiora), y poKy He AyKeM oj 72 caTa, 10 CTaHAapAHOM IIECHOBHUKY.
Tapudupame Mo3uBa 1Mo CEKyHIM PEaTHOT BpeMeHa 0e3 3a0KpyKUBamba Ha MUHYTE.
PasroBopu yHyTap rpymne Hapyumona ce obaBibajy 0e3 HakHane, 3a 0,00 munapa, 6e3
OrpaHuYeHHA.

CMC yHyTap KOpHCHHYKE TpyIe y MpeXu Hapy4rora Tapudupa ce ca 0,00 muHapa.
[Tonyhene nieHe Mopajy OUTH PUKCHE Y AMHAPCKOM M3HOCY 32 BpeMe Tpajama yroBopa.
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Kpurepujym u eJleMeHTH KPUTEPHjyMa 3a OlleHY IOHYV/Ia

IHapTuja 1. pukcHa Tenedonuja

Omnyka o pomenu yroBopa 3a (ukcHy TenedoHujy, noHehe ce NPUMEHOM
KpUTEpHjyMa ,,e KOHOMCKH HajIIOBObHHUja MOHYAA .

Jlone/bHBam-€ NMOHEPA 1O eJeMeHTHMAa KpuTepujyma Bpiumnhe ce 3a0Kpy:KuBameMm
Ha /IBe ienumae.

P.op KPUTEPUJYM bpoj 6onoBa
1. Ilena MeceuHe mpeTIiaTe Mo CTaHIAPIHOM TeIe()OHCKOM MPUKIBYUKY 15
2. Ilena Meceune nmpeTmuiate 3a npukbydak El 25
gt Ilena MmuHyTa y MecHOM caobpahajy 20
4, Ilena MmunayTa y Mehymecnom caobpahajy 20
5. Ilena MuHyTa IpemMa MOOUITHO] TeneoHnju 20
YKYIIHO 100

MeTto/1€ OlIleIbHBAIHA

1. IEHA MECEYHE IIPETIVIATE 110 CTAHIAPAHOM ITPUK/bYUYKY

Kon oBor kpurepujyma ynopehusahe ce niena MeceuHe mpeTiuiaTe mo npukjbyuky oes [171B-a.

[Tonyhene nene Tpeda 3a0KPYKUTH Ha IBE ICITMAJIE.

HM3Hoc nmpeTmiiaTe Mo jeIHOM NMPUKBYYKY He cMe Aa Oyae Behu ox 550,00 nunapa 6e3
IIIB-a. Tlomyna mnonyhauya, koju mnonyam Behm mH3HOC MecedHe mpeTmjare IO jeXHOM
NPUKbYUYKY, Ouhe on0ujeHa Kao HeMPUXBAaT/HLUBA.

VYkonuko ce cBu moHyhauum moHyHe OecruiaTHY NpeTIiaTy, YTOJIMKO he cBMMa NpHUMIacTu
MakcuMaiaH O6poj moena, 1j. 15 monaepa.

2. HIEHA MECEYHE ITPETIIVIATE 3A IPUK/bYYAK E1

Kon oBor enemenra kputepujyma ynopehusahe ce meHa MeceyHe MpeTIiaTe 3a MPHKJbYYaK
El, ca orcerom OpojeBa u3 TeXHUYKE crieliupuKalmje.

[Tonyhene nene Tpeba 3a0KpyKUTH Ha JIBE JELIMAJIE.

HN3Hoc npermiiate 3a npuksbyyak E1 He cme 1a Oyae Behu ox 2.000 gunapa 6e3 I1/IB-a.
Ilonyna nonyhaua, koju noHyau Behu M3HOC MeceyHe MpeTIIATe MO jeTHOM NMPUKJbYYKY, Onhe
0oI0HjeHa Kao HeMPUXBAT/bUBA.

VYxonuko cBu mnoHyhauwm moHyne OecrmiaTHy LEeHY MpeTiulaTe yTONMKO he cBuMa OuTH
J0JIeJheH MaKCUMaTHU Opoj o 25 moHaepa.

3. IEHA MAHYTA Y MECHOM CAOBPARAJY
Kon oBor ememenra kpurepujyma yropehusahe ce rmena mmuyTa pasroBopa 6e3 I1/IB-a y
OKBHpY MpexHe rpyne ca npeduxcom 018, u3 nonyzae mely nojennHayHIM NOHYJaMa.
[Tonyhene uene Tpeba 3a0KpyKUTH Ha JIBE IELIMAIIE.
Ykonuko cBu noHyhauu moHyae OecIulaTHY IIEHy MHHYTa y MeCHOM caoOpahajy, yrosiuko he
CBUMa OWMTH J10JIeJbeHO MakcuMaIHuX 20 moHaepa.

4. IEHA MUHYTA Y MEBYMECHOM CAOBPARAJY
Kon oBor enemenTa kpurepujyma ynopehubahe ce neHa muayta pasrosopa 6e3 [1/1B-a n3Ban
MpexHe Tpyne ca npedukcom 018, u3 monyzae mehy nojearnHayHIM NOHYJaMa.
[lonyhene neHe Tpeba 3a0KpYKUTH Ha JBE JelUMAIE.
VYkonuko cBu nonyhaum moHyae OecrulaTHy LieHy MuHyTa y MehymecHoMm caoOpahajy,
yTOoNMKO he cBuMa OMTH 10/1eJbeHO MakcuMaaHux 20 moHaepa.
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5. HIEHA MUHYTA IPEMA MOBUJIHOJ TEJIE®OHUJN
Kox oBor enemenTa kpurepujyma ynopehusahe ce nena munyra pasrosopa 6e3 [1/1B-a, y
caoOpahajy ca MoOMIHNM TenedoHMMA Yy HAIIMOHAIHO] MPEXH, U3 MOHyne Mel)y MojequHauHuM
MOHY/AaMa.
[Tonyhene nene Tpeda 3a0KpyKUTH Ha JIBE JCIMMAJIE.
VYkonuko cBu noHyhauu nonyae 6ecruiaTHy LieHy MUHYTa pa3roBopa npemMa opojeBuma u3
MOOWITHE Mpeske, yToimko he cBuma 6utn moaesbeHo mo 20 maaepa.

IMapTuja 2. MoOuIHA TenedoHuja
Opnyka o pgomenu yroBopa 3a MoOOMIHY TenedoHujy, noHehe ce NpUMEHOM
KpUTEpHjyMa ,,e KOHOMCKH HajlIOBObHHUja MOHYAA .
Jloae/bHBam-€ NMOHEPA MO eJeMeHTHMA KpuTepujyma Bpiumnhe ce 3a0Kpy:KuBameMm
Ha JIBe ienuma’le.

P.op KPUTEPUJYM bpoj 6onoBa

1. Ilena meceune npermiare no 6pojy 10

2. Ilena MuHyTa y Mpexu uzadpaHor oneparepa (Koju HUCY Y TPYITH) 35

8. IleHa MuUHYTa Ka OCTaJIMM OIlepaTopuMa 40

4, Ilena MunayTa ipema GUKCHO] TernehOHUJU 5

5. Ilena CMC nopyke y HalluOHAITHO] MPEXHU 5

6. Ilena CMC nopyke ka HHOCTPAHCTBY S)
YKYIIHO 100

MeTtoae onelLNBaha

1. HEHA MECEYHE IIPETIIATE 11O BPOJY

Kox oBor kputepujyma ynopehusahe ce meceuna npermuiata no 6pojy 6e3 I1/1B-a, u3
nonyne mehy mnojenmnaunuMm monynama. Ilonyhene mene TpebGa 3a0KpYKHUTH Ha JIBE
JerMaie.

IlomrTo TpomKkoBe mnpermiiaTe 3a cBe 3amocieHe cHocu DakyJjTeT, H3HOC
npeTnjare mno jexHoM 0pojy He cme na oyae sehu ox 50,00 nmuapa 6e3 I1/IB-a. Ilonyna
nonyhaua, koju moHyaum Behm HM3HOC MecedHe mNpeTIJiaTe MO jeAHoM Opojy, Oumhe
o10HMjeHa Ka0 HeNPUXBAT/bHBA.

VYkonuko cBu nonyhauu nonyne OecruiaTHy MpeTIiiaTy, YToJuko he cBUMa IpuIacTu
MakcuMaiaH 0poj nmoena, Tj. 10 monzaepa.

2. HIEHA MUHYTA Y MPEXKH U3ABPAHOI’ OITEPATOPA
Kon oBor enemenTa kputepujyma ynopehupahe ce 1meHa MUHYTa pa3roBopa y MpExXH
u3abpaHor omeparopa 6e3 I1JIB-a, u3 nonyne mehy mojeaunaunuM nonyzaama. Ilonyhene
1ieHe Tpeda 3a0KPYKUTH Ha JBE ACHUMAJIE.
VYxonuko cBu moHyhauum moHyJe OecriaTHY LIEHYy MHUHYTa Y MpEXH H3a0paHOr
nonyhava, yronuko he cBUMa OUTH J10/1eJb€H MaKCUMaIHU Opoj o1 35 moHaepa.

3. IEHA MUHYTA KA OCTAJIUM OITEPATOPUMA
Kox oBor enmemenra kpurepujyma ymnopehusahe ce 1eHa MuHyTa pasroBopa Ka
octariuMm omeparopuma 6e3 [1JIB-a, u3 nonyne mehy nmojenuHauanm nonynama. [lonyhene
1eHe Tpeba 3a0KpPYKUTH Ha JIBE JIeIIMaJIe.
VYkonuko cBU MoHyhaun moHyae OecrulaTHy LEHY MUHYTa Ka OCTalIUM OIepaTopuma,
yTosuko he cBuma 6utu noaesbeHo MakcumanHux 40 nonuaepa.
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4. HIEHA MUHYTA KA ®UKCHOJ TEJE®OHUIA
Kon oBor ememenra kputepujyma ymnopehuBahe ce meHa muHyTa pasroBopa Ka
¢ukcHoj Tenedonuju 6e3 [1/1B-a, u3 nonyne mehy nojenunaunnm nonyzaama. [lonyhene nene
Tpeba 3a0KPYKUTH Ha JIBE JIeIMaJIe.
VYKonuKo CBU NMoHyhaun moHyzie OeciuiaTHy IIeHy MUHYTa Ka (UKCHO] TeiedoHuju,
yToJinko he cBuMa OMTH 10/1eJbeHO MAaKCUMAJTHUX 5 TIOHIepa.

5. HEHA CMC ITIOPYKE Y HAITUOHAJIHOJ MPEXHA
Kon oBor enementa kputepujyma ynopehuBahe ce mena jemne CMC mopyke 06e3
[1IB-a, u3 nonyne mehy mojennnaunum nonynama. [lonyhene neHe Tpeba 3a0KpyKUTH Ha
JIBE AeLuMale.
VYkonnko cBu noHyhaun nonyae 6ecruiaTHy LeHy CMC OpYKe Y HaIlHOHAIHO] MPEXHU,
yToJIKo he cBUMa OUTH JA0IeJbEHO 10 5 TToHAepa.

6. IEHA CMC IIOPYKE KA HHOCTPAHCTBY
Konx oBor enementa kputepujyma ynopehusahe ce nena jeqne CMC mopyke mpema
uHocTpaHcTBy 6e3 I1/IB-a, u3 nonyne mehy nojenunaunum nonynama. [lonyhene nene tpebda
3a0KpPYXKHUTH Ha JIBE JIeIIMaIe.
VYxonuko monyheHa IeHa Koa cBUX moHyhaya Oyne OecruiaTHa, yToJMKO he cBU
JOOWUTH MaKCUMAJTHUX 5 TIOHZEpa.

Jonena moHmepa 3a cBe eJleMEHTe KpUTepHrjyma 3a_o0e mapTuje Bpmmhe ce mpema
cnenehoj hopmynu:

= Hmax X (XMPIH + ch) / (X + ch)

Jlerenna:

I1 = 6poj moena 3a nonyheny ueny X 3a 3a/1aTH KpUTEPHjyM

I1,ax = MakcuMaTHH OpOj MIOCHA 3a 3a7aTH KPUTEPH]yM

Xyun = HajMama MnoHyheHa 1eHa 3a CTaBKy Koja ce 6oayje (onmuja OecriaTHO TpeTHpa
ce xao 1ieHa ox 0,00 quHapa)

Xuax = HajBeha nmonyheHa 11eHa 3a cTaBKy Koja ce 6oayje

Xep = (Xyax + Xoumn)/2

X - monyhena 1ieHa u3 moHyzae koja ce 6oxyje

O6paci 3a nonymasarbe 3a HabaBKy yciyre Tenedonuje 3a 2021, roguny
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OBPA3AI - TIOJALIA O IIOHYBAYY

IHocsi0BHO Me noHyhaua:

Anpeca cequuura:

Matnunn 0poj nonyhava:

Hopecku unenTupukanuonu o6poj (IINB):

bpoj pauyHa u 6aHKa r/e je OTBOPEH:

3actynuuk monyhaya HaBelaeH y AreHUMju
3a MpPUBPEIHE PETHCTPE KOjH MOKE
NOTNHCATH YTOBOP:

Oco0a 3a KOHTAKT:

Tenedon/MoouaHu Teaedon:

dakc:

E-Mauna aapeca 3a noTBpay npujema
JOKYMEHATAa M3 NMOCTYNKA jaBHe Ha0aBKe:
Pangno Bpeme 3a npujeM el1eKTPOHCKUX
JOKyMeHAaTa:

VYkoauko yropop Oyzae MoTHHcalo APYro JIMIE y3 MOTHUCAaHU YrOBOp JOCTaB/ba Ce
opnamheme 3acTymHUKA MoHyhaya Jja To JTUIe MOKE MOTIHCATH YTOBOP.

Hatym [Tonyhau

. . 2021. ron. M.IL.

(moTnuc oBnamheHor IUIa)

O6paci 3a nonymasarbe 3a HabaBKy yciyre Tenedonuje 3a 2021, roguny
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OBPA3AIIl MOHY AE
3a Ha0aBKYy ycayre tejaedonnje - H 31/2021

Iapruja 1. puxcHa TeaedoHuja

3aokpy:kyje Ilena 0e3 Ilena ca
i I1JIB- B-
P, BPCTA YCJIYTE motyhatt koju ABa TL15-on
HY/AH ONIIHjY ynucyje monyhau koju Huje
0ecnJiaTHO TOHY/IMO ONIMjy OecIIaATHO
eHa Mece4yHe NMpeTnjiaTe Mo CTAHAAPAHOM
1. | I P Aapa OecraTHO
NPUKJBYYKY
2. Iena meceuHe nmpermniare 3a npukby4dak El OecIiaTHO
3. | Ilena MmunyTa y MmecHoM caodpahajy OecIiaTHO
4. | Ilena munyTa y melymecnom cao6pahajy OecIiaTHO
€Ha MUHYTA peMa MOOWJIHUM TeslehOHHMA
5. | I e ¢ v GecIIaTHO
HAIMOHAJIHO] MPEeKH

HAITIOMEHA: TlpunukoMm TonymaBama MOHYAE IeHEe Tpeba JaTh 3a0KPpYKEHO Ha JIBE JenuMale.
3aokpykeHa omiuja OecruraTHO hie ce MPUIMKOM HMOHAEpHcama TpeTupartu kao 1era ox 0,00 nuHapa.
Ykommko noHylhay HAUWHU TPEIIKY y MOMyHhaBamy, AyKaH je Ja MCTy M30eNHM M MPaBHIIHO IOIMYHH, a MECTO
HAYUIHCHE TPEIKe mapadupa U OBEPH MEIaTOM.

Ycnou mnahama miahama (He qyxe on 45 nana)

Poxk Baxkema nonyze (najmame 60 naHa On1 naHa OTBapama MOHYAA)

Ocraje HalIOMEHE:

ITpuno3u obpacia monye:

v TIpuior 1 (nogauu o nonyhauy),

v TIpuior 2 (mogauy o WiaHoBUMa Ipyne nonyhaya) u
v TIpunor 3 (mogauu o noau3sohy)

Hatym [onyhau

(motnuc oBnamrheHor aua)

O6paci 3a nonymasarbe 3a HabaBKy yciyre Tenedonuje 3a 2021, roguny
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OBPA3AIIl MOHY AE
3a HabaBKy ycayre Tejedonuje - H 31/2021

IlapTuja 2. moOuaHa TeaedoHUja

3aokpy:kyje Iena Ge3 Ilena ca
i I1/1B- B-
P.6. BPCTA YCJIYTE moHyhatt koju AB-2 Loy
HYIH OIIHjy ynucyje nonyhad xoju nuje
0ecrIaTHO MOHY/IHO ONIHjy OecIIaTHO
1. Ilena MeceuHe MpeTNIIaTe MO jeTHOM Opojy OecIIaTHO
eHa MHHYTAa y Mpe:KH H3a0paHor oneparopa
p, | Men yra y Mp P Patop OecriaTHO
(Koju HUCY Y TPYIIH)
3. Iena MMHYTA Ka OCTAJTUM ONlepaTOpUMA OecIiaTHO
4. Ilena MuHyTa Ka PUKCHO] TesieoHHjU OecIiaTHO
5. Iena CMC nopyke y HAlHOHAJIHOj MPe:KH OecCILIaTHO
6. | Iema CMC nopyke Ka HHOCTPAHCTBY OecIiaTHO

HAITIOMEHA: TlpunukoMm TonymaBama MOHYAE IIeHEe Tpeba JaTh 3a0KpYKEHO Ha JIBE JenuMale.
3aokpykeHa ormiuja decruiatHo hie ce MPUIMKOM HOHACPHCama TpeTupatu kao 1ena on 0,00 nuHapa.
VYxonuko moHyhad HAYUHK TPELIKY Yy MOMYHAaBamky, MyKaH je Aa MCTy M30eM W MPAaBWIHO IOMYHH, & MECTO
HAYUIHCHE TPEIKe mapadupa U OBEPHU MEIaTOM.

Ycnoru mnahama miahama (He qyxe on 45 nana)

Poxk Baxkema MoHy/e (Hajmarmbe 60 maHa O 1aHa OTBapama MOHYIA)

Ocraje HalIOMEHE:

ITpuno3u obpacia monye:

v TIpuior 1 (nogauu o nonyhauy),

v' Tlpuor 2 (mojaiu o 4IaHoBUMA TPyIE noHyhaua) u
v TIpunor 3 (mogauu o noau3sohy)

Hatym [onyhau

(motnuc oBnamrheHor aua)

O6paci 3a nonymasarbe 3a HabaBKy yciyre Tenedonuje 3a 2021, roguny
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OBPA3AILl TEXHUYKE KAPAKTEPUCTHUKE
-napruja 1. pukcHa Tesedonuja-

IIpeamerHa na6aBka yciyre (pukche Ttejaedonuje, 3a norpede [IpaBHor ¢gakyiarera Bpium ce npemMa
caenehnM TeXHHYKHM KapaKTePUCTHKAMA Tj. 3aXTeBUMA:

-IlpaBan Qaxynrer 3agpxkaBa mocTtojehy meHTpany, TenedoHcke amapaTe, OpojeBe H
WHCTAJIAIH]y.

[locrojeha Hymepanuja TenedoHCKHX MpUKIJby4Yaka W omcera OpojeBa npeko El mpucrtymHe
tauke Tpeba ma Oynme 3aapkaHa y ckiaay ca [IpaBUITHMKOM O TPEHOCHMBOCTH Opoja y jaBHUM
Tene@OHCKUM Mpexkama Ha (ukcHO] yokamuju (,,Cioyx0enn riacHuK PemyOmuke CpOuje Opoj
52/2011).

-Y mocioBHMM mIpocTopHjaMa y BiacHUIUTBY IIpaBHor ¢akynrera moctoju U 'y QyHKUHUjH je
tenedoucka tmentparia PANASONIC D500, mpeko koje ce ocTBapyjy pasroBopu y (DHUKCHO]
tenedonnju. M3 ror pasnora nonyhena yciyra Mopa HoAp>kaBaTé HaBeICHY TeICPOHCKY LEHTPAIY Tj.
MoOpa y MOTIIYHOCTH OWTHM KOMmaTHOWIHA ca mOoM Kako Dakynter He OM MMao HHKAaKBe IOJaTHE
TPOILKOBE Yy BUAY HaJorpajame nocrojehie meHTpane Win KymoBHHE HOBE ONPEME U APYruX pecypca,
ITO 3HAYM J]a TOCTU3amkhe IyHE KOMIIATHOWIIHOCTH ca HaBEJCHOM IIEHTPAIIOM TMaja Ha Teper
n3abpaHoT oreparopa.

-3a nosesuBame nenTpare PANASONIC D500 DIGITAL HYBRID SISTEM xopuctu ce E1
tauka. [lonyhau ucropyuyje oarosapajyhu mogem ca G.703 untepdejcom. [Tonyhau 3a moe3uBame
[EHTpaJie Ha CBOjy MPEXy KOPHCTH KUYaHE Me/IrjyMe, Ipu deMmy Ou 1o objekra [IpaBHor dakynrera
Tpebano ma ce nohe MoA3eMHHMM IyTeM. YKOJHMKO MOHyhau MOHYOW Opyraudju BHI TIOBE3UBamba,
CHOCH TIOTITyHY OJTOBOPHOCT 32 ()yHKLIMOHUCAE CHCTEMa IpeMa mocTtojehioj onpemu Hapy4yHona.

-CBH pa3roBopu ce Tapudpupajy y MEHyTAMA.

-3ay3eha 1 MO3MBH Ha KOj€ HUje OATOBOPEHO ce He Tapuupajy

-ITo3uBu cnenmjamHuM ciy»)0ama (TIONHIIMja, XUTHA IOMON, BaTporaciy) cy OecruiaTHu.

-YcnocraBa Be3e, Kao M TIO3WBU CEPBUCHUX OpojeBa H3a0paHOr oreparopa cy OecrutaTHH.

-MakcuMajaH M3HOC MECEUHE MPEeTIUIaTe M0 TeJe(OHCKOM MPUKIBYYKY M3HOCH 550 nuuapa
oe3 [1/IB-a , a 3a Tenedoncku npukipydak El - 2.000 nunapa 6e3 11/]B-a.

-Y okBupy Meceune nperiuviare [Tonyhau Tpeda na ypauyHna HajMame 150 MuHyTa OecriaTHOT
pasroBopa ka (GUKCHUM Mpexama Ha Teputopuju PemyOnuke CpoOuje, Mo cTaHaapaHOM Telle(hOHCKOM
HPUKJBYUKY.

-Yenyre y melyHapomHom TtenedoHCKOM caoOpahajy, kao M JofaTHE yciIyre (QHUKCHE
TenedoHuje ce o0pauyHaBajy nmpeMa Baxxehum LeHOBHHIIMMA OTeparopa.

-O0pauyH ce BpIIM NMpeMa jeTUHCTBEHHM IIEHaMa: 3a Pa3roBOpE YHYTap MpEXHE rpyre, 3a
pasroBope n3Meljy MpexXHHX IrpyIia | 3a pa3roBope ka MOOHMITHO] Tene]oHuju.

-ITonyheHe 1ieHe cy pUKCHE y TMHAPCKOM U3HOCY 3a BpeMeE Tpajama YrOBOPHOT IIEpUO/IA.

- Kopucuuuku cepBuc omeparopa Mopa OMTH HapydHOIly JOCTYNaH HEMPEKUIHO y TOKY 24
cara, 7 JaHa y HEJEJbU.

- Yenyre Mopajy 6utn omoryheHe HempeKuIHO y TOKy 24 caTa, 7 JaHa y HeJesbH. YcCIyre
KOje Cy npeaMet HabaBake Mopajy Outu omoryhene Ha 11e510j Tepuropuju Penyonuke Cpouje.

-Y cnydajy mpomeHe moctojeher omeparopa uuje yciyre Hapydwmanm TpeHYTHO KOPHCTH,
TPOIIKOBE MPEeHOca MOCcTojehnx KOpucHUYKHUX OpojeBa cHocu m3abpanu [lonyhau.

-Y cnyuajy mpoMeHe moctojeher omeparopa, poK 3a mpeiia3 y Mpexy Apyror-uzabpaHor
omeparopa (MHTEpBaJ O JaHa yroBapama J0 JaHa aKTHBHUPAama YCIyre) He Moke OUTH ayxu ox 10
JlaHa OJ JaHa 3aKJbydera YroBOpa. YCIOCTaBJbame yciayre ¢ukcHe TenedoHmje mMopa aa Oyne
OecrutatHo. Hapyuunnan He mpuxBaTa jeAHOKpaTHE TPOILIKOBE 32 Pealn3aljy TPOKEHHX yCIyra.

Hatym [Tonyhau
. . 2021. ron. MLIL

(motnuc oBnamrheHor auIa)
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OBPA3AILl TEXHUYKE KAPAKTEPUCTHUKE
-napruja 2. MoOuiIHa TejiedoHuja-

IIpenmeTHa HaGaBKa yciayre MmoOuiIHe Tejedonnje, 3a morpede IlpaBHor pakynrera Bpmm
ce mpeMa ciaefehnM TeXHHYKHIM KapaKTepHCTHKAMA Tj. 3aXTeBUMAa:

1.

2.

N O

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

Benmmunna makera moapasyMmeBa 98 xopucHHMKa y3 MOryhHOCT ma ce, y ciydajy motpeobe,
Opoj kKopucHuKa noBehaBa MM cMambYje.

OwmoryheHo 3anpxkaBame nocrojehux OpojeBa, ykipydyjyhu u npedukc (064), 1j. n1a cBu
noctojehn OpojeBr oCTaHy HEITPOMEHCHH.

VY cnydajy mpoMeHe omeparopa, TPOLIKOBU MpeHoca OpojeBa Maaajy Ha TepeT u3abpaHor
omeparepa. Y TOM CMHCIY MOHyhad CHOCH caMO TPOIIKOBE NpeHoca OpojeBa, TOK CBe
oCTaJIe €BEHTyaJlHEe TPOIIKOBE (OTKYI YroBOpHE oOaBese, mmahame IeHama W CII.) CHOCH
Hapyunnan.

[Ipenmer HabaBKe je OpraHM30BaH TaKO Ja Hapyuwian He npensuba Tj. Hema oOaBesy
iaharba MUHUMAJTHE MECEUHE MOTPOIIIHE.

[Tnahame jenHOM MECEYHO 10 payyHy 3a MECCUHY MOTPOIIBY, ca CICIU(UKAIIM]OM YCIIyTa.
VYcnocrasa Bese ce He Tapudupa Tj. OecruiaTHa je.

BecnuiatHu no3uBM cepBUCHUX OpojeBa u3adpaHOT oneparopa.

KopucHuuky cepBUC Y IMJBY NpyKamka OCCIIaTHE HEONMXOJHE MOMONM I0jeIMHAYHUM
KOPUCHHUIIMMA yHyTap rpyle Hapyduona, 24 cata JHEBHO, 7 JaHa y HeIeJbH (3a Bpeme
Tpajama yroBopa).

3ay3eha 1mo3uBa M MO3MBHU Ha KOje HUje OJrOBOPEHO ce He Tapuupajy.

[To3uBu cnienujamHuX Ciy:K0H (IOJIUIK]a, XUTHA TOMON, BaTporaciiy...) ce He Tapudupajy.
OwmoryheHo: caobpahaj yHyTap KopucHHuKe rpyme, caodpahaj yHyTap Mpexe mnoHyhaua,
caoOpahaj u3BaH Mpexe moHyhaua mpema ocTtaiuM MOOWMJIHMM oIlepaTopuma, caobOpahaj
npema ¢ukchoj tenedonuju, CMC u MMC nopyke yHyTap KOPHUCHHUYKE TIpyIle, Mpexe
nonyhada, n3BaH Mpesxe nmoHyhava-pema ocTaaiM OlepaTopruMa 1 Ka HHOCTPAHCTBY.
Owmoryhen pomunr. llena poMuHr ycmyra je mpema BakeheM IIEHOBHHKY OIepaTopa 3a
MOCJIOBHE KOPHCHUKE W MOTYHHOCT aKkTHBalMje POMHUHT TapuHHUX JoAaTaka M JAPYTHX
MOBOJEHOCTH KOj€ Ce THUY pa3roBopa y poMmuHry. [lonyhad nmpunmkom 3akipydema yroBopa
JOCTaBJba AaKTyeTHM BakehW IIGHOBHHUK POMHHI YyCilyra, TapuQHHX J0/JaTaka M
EBEHTYaJIHUX APYTruX Tapuda Koje ce THIy pOMHUHT YCIIyra.

Ob6e30eheme HMHTEpHETA O CTaHIApAHOM IICHOBHHMKY TNOHyhaya Ha JaH 3aKJbydema
yroBopa y konmwumHH of 1 rurabajta, 3a meT OpojeBa M3 Mpexe Koje Oyne T0CTaBHO
Hapy4wial, y3 odapame Op3rHEe HAKOH MOTPOIIHE TUMHTA 0€3 T0IaTHOT Tapu(upama.
MoryhHocT HeorpaHU4YeHOT HHTEpHET caoOpahaja, Koju ce akTMBHpPa UCKJbYYMBO HA 3aXTEB
KOpDHCHHKA, HW3BaH MeT OpojeBa Koje je MocTaBuO Hapydwnai, (OMpameM HEKOT Off
nmoHyheHnx makera, y3 oOapame Op3WMHE HAKOH MOTPOIIkEe KOJWYHMHE I[ojaTaka 0e3
JOJlaTHE HAIUIATe).

MoryhHocT 3aMeHe KOpHCHMYKE KapTuie (y ciydajy ryOutka, omtehema WIM HEKHX
JIPYTHX Pasjora), y poKy He Ty>keM ox 72 cara, IO CTaHAApIHOM LIEHOBHUKY.

Tapudupame no3nBa Mo CeKyHIU peaTHOT BpeMeHa 0e3 3a0KpyKHUBamba Ha MUHYTE.
PasroBopu yHyTap rpyne Hapyuuona ce obOaBibajy Oe3 HakHanme, 3a 0,00 muHapa, Oe3
OTpaHNYEHA.

CMC yHyTap KOpHCHUYKE Tpyle Y Mpexu Hapyduora tapudupa ce ca 0,00 gurapa.
[Tonyhene niene Mopajy OMTH (UKCHE Yy IMHAPCKOM U3HOCY 3a BpEMe Tpajama yroBopa.

Hatym [Tonyhau

. . 2021. rox. MLIL

(motmuc oBamtheHor uIa)
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6.6. OBPA3AIL U3JABE O UCITYIbEHOCTH YCJIOBA 3A YYEHIRE Y IOCTYIIKY HABABKE

[Mon myHOM MOpanHOM, MaTepHjaTHOM M KPUBHYHOM OJrOBOpHOIINY, Ka0 3aCTYMHHK
nonyhaua, najem cinenehy

N3JABY

[onyhau u3 ,

yiL. , Ca MaTHYHUM Opojem
ucnymana cse yciose 3A YUEITRE V [TIOCTVYIIKY [NPEJJIMETHE HABABKE

1) a je peructpoBaH KOJ HaJJICKHOT OpraHa, OJHOCHO YIHCaH y OAroBapajyhu
perucrap;

2) Jla oH M WBEroB 3aKOHCKHU 3aCTYITHUK HHU]Je OCyhUBaH 3a HEKO OJ KPUBUYHHUX Jiejia
Kao 4jaH OpraHuM30BaHe KPHUMMHAIHE Ipyle, a HHUje ocyhuBaH 3a KpMBHYHA JieNa MPOTUB
npuBpee, KpUBUYHA Je7ia IPOTHB )KUBOTHE CPEeIMHE, KPUBUYHO JIEJIO IpUMarha WK JaBamba
MHTa, KPUBUYHO JEJI0 IIPEBApE;

3) [a je u3mupuo mocmene mopese, JOMPUHOCE U JApyre jaBHE JaXOWHE y CKiIaay ca
nponucuma PC unm ctpane qpikaBe ako MMa CEUINTE Ha BheHO] TEPUTOPH]H.

4) Jla uma Bakehy 103BOTYy HaIJICKHOT OpraHa 3a 00aBJbame ACIATHOCTH Koja je
npeaMeT HabaBKe - JIO3BOJY 3a 00aBihame JENaTHOCTU omeparopa (UKCHE/MOOHITHE
tenedonnje uznaare o1 Pemybimuke areHiiuje 3a enekrporncke komynukamuje (PATEJD).

HaTtym ITonyhau

. 2021. ron. M.IL.

(motnuc oBnamrheHor auIa)
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7. MOIEJI YTOBOPA

- ¥V ciy4ajy MOTHHCHBamka YroBopa ca moHyhaueM Koju je y CBOjOj NMOHYAH HABEO
JEeIHOT WJIK BHUIIIE TTOIM3BOhaya, y yroBOpy Mopajy OUTH HaBEIEHHW CBH MO IM3BOhadm.

- ¥V ciiydajy HOTHHCHBaKka yroBopa ca MoJHOCHOIMMA 33jeJHUYKE OHYIE, Y YTOBOPY
MOpajy OMTH HaBEJIEHU CBHU YYCCHHIIU 3aj€THUUKE ITOHY/IC.

- CangpxuHa NOTHHMCAaHOT YroBopa Hehe ce pa3nMKOBaTH OJf CagpKUHE MOJENa
yroBopaA.

- Tlonyhauu Mopa aa MOTIUIILY MOJIEN YTOBOPA.

- Vkonmuko moHyhau He mOTHUIIE MOAEN yroBopa, cmarpahe ce la MOJHOIICHEM
NOHYyJIe HHUje MPUXBATHO YCJIOBE M3 KOHKYpPCHE IOKyMEHTaluje, IITO he mpencraBibaTu

pasJior 3a oa0Hujamke MOHYJAE Kao HENMPHXBAT/bUBE ycClie[] OMTHOT HEAOCTaTKa MpeMa WIaHy
106. 3akoHa 0 jaBHUM HabaBakama.

O6paci 3a nonymasarbe 3a HabaBKy yciyre Tenedonuje 3a 2021, roguny
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Mopaena yrosopa
3a Hab0aBKy yciuayre Tejiedonuje 3a 2021. ronuny- napruja 1. pukcHa tesedonuja

3akspyueH y Humry nsmel)y cnenehux yroBopHuX cTpaHa:

1. NPABHU ®AKYJTET ¥ HUIY, ca cegumreM y Humy, yn. Tpr kpasma Anexcanzpa 11,
marnaan 6poj 07174691, TINB 101532192, xora 3acryna mpod. ap Cama Kuexesuh, nexan (y
najbeM Tekety: KopucHuk); u

2. : 3 )
YIIL , MaTH4HH  Opoj , 1I1b , Kkora
3acrymna , (y naspem texcty: Omeparop).

YroBopHe cTpaHe KOHCTATY]y:

- na je Kopuchuk, carmacHo 3akoHy O jaBHMM HaOaBkama, aoHeo OJIyKy O
noKpeTamy noctynka HabaBke Opoj 01-1548 ox 18.06.2021. roaune, 3a HaOaBKy yciyre
tenedonuje 3a 2021. roguny.

- na je OmepaTop AOCTaBHMO CBOjy MOHYIY, Koja je 3aBeleHa koa KopucHuka mop
OpojeM JaHa 2021. ronuHe, KOja YMHU CACTaBHU JIEO0 OBOT YTOBOPA;

- na je Kopucuuk noneo Omiyky 6poj ox 2021. roguHe KOjoM ce
nonyhauy nonespyje Yrosop.

Yuan 1.

[Ipenmer YroBopa je perynucame MelycoOHMX mpaBa M 00aBe3a y BE3H ca MPYyKambeM
ycnyra ¢pukcHe Tenedonuje, 3a norpede [IpaBuor pakynrera y Humry.

[IpenmeTHe yciayre Mpykajy ce y cBeMy y CKiaay ca monymoMm Omeparopa, Koja je Koi
Hapy4Holla 3aBe/ieHa Toj OpojeM onl 2021. romuHE W TEXHUYKUM
3axteBuMa Kopuchuka.

[IpenmeTHe ycimyre oOyxBaTajy: caoOpaj y OKBUPY Mpeke ca UCTUM MpePuKcoM (MECHH
caoOpahaj), caobpahaj m3Ban Mpexne rpymne ca npepukcom 018, caobpahaj mpema MOOWITHUM
TeneoHnMa y HAIIMOHAIHO] MpeXH U MeljyHapoHu caoOpahaj.

Ynan 2.

Cge yciyre mpyajy ce 1o 1eHama HaBeIeHUM y noHyau OnepaTtopa u cTaHIapAHOM
IIEHOBHHUKY 3a YCJIyre Koje HUCY oOyxBaheHe MOHYI0M.

YTBpheHe 1eHe He MOTy ce MEHhaTH.

YTroBOpHE CTpaHE carjlacHO KOHCTaryjy Aa he, y OKBHPY NpPEIMETHHX YCIyTa,
Omnepatop npyxutu cieaehe ycnyre 6e3 HakHaE:

- 3ay3eha mo3uBa M MO3WBU Ha KOj€ HUj€ OJTOBOPEHO;
MO3MBH CIIEIMjalTHUX CIYXOH (ToNuIuja, XUTHA ToMoh, BaTporaci...);
YCIIOCTaBJbaE BE3E,

- TI03MBH CEpBUCHUX OpojeBa u3abpaHor oreparopa.

- Hajmame 150 MuHyTa OecruiaTHOT pa3roBopa ka (PUKCHUM Mpexama Ha TEPUTOPH]U
Peny6iiuke Cpbuje, o craHaapaAHOM Tene(OHCKOM MPUKIbYUKY.

Ynan 3.
[Ipenmer HaGaBKke opraHu3oBaH je Tako na KopucHuk He mpensubha, OqJHOCHO Hema
obaBe3y miuahama MUHUMATHE MECEUHE TOTPOIIHE, a HeMa HU 00aBe3y Ja UCKOPUCTH yCITyTe
JI0 TTyHE BUCUHE YTOBOPEHOT M3HOCA U3 ujiaHa 4. YToBopa.
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Ynan 4.

VYkymHa BpemHocT HaOaBKe yroBapa ce€ J0 MaKCHMAaJIHOT H3HOCa Of (npoyerbene
8pedHocmu jashe Habagke- nonywasa Hapyuuiay) muHapa 6e3 [111B-a, onHocHO (npoyerene
8pedHocmu jasHe Habaske- nonyrasa Hapyuunay) nuHapa ca [1/IB-om, a mpema cTBapHO
peanu3oBaHoM caoOpahajy 3a yroBOpeHH MepHO.

Yaan 5.

[Mnahawe he ce BpmIUTH jeTHOM MECEUHO, MO pPadyyHY 3a MECEYHY MOTPOIIBY, ca
cnenuUKanujoM yciayra, TpemMa YCIOBHMa W3 MoHyne ¥ ONIITHM yCIOBHMA IOCIIOBamba
Omneparopa.

Crnernudukaryja caapxu JeTabHe MOJaTKe O MOjeIUHAYHUM yciayrama 1o BpcTama,
NPYKEHUM 3a CBaku TeneoHckH 0poj Koju kopuctu KopucHUK U TO:

- TPOIIKOBH TPETILIATE

- CBE BPCTE MPYXKEHUX YCIIyTa,

- Opoj MPY>KEHUX yCIIyra T€ BPCTE,

- OjeIMHAYHY [IEHY CBaKe BPCTE yCIIyre ¥ YKyNaH U3HOC 3a/1y)Kekba 32 YCIIyre Te BPCTE

VYV cnenudukanuju Mopa OMTH jJaCHO Ha3HA4YeH YKyINaH M3HOC 3aJyXKemha 3a CBAKU
NOjeIMHAYHU KOPUCHUYKH OpOj.

Omnepatop je AykaH Ja 3a CBaKO HeCllaramke WIH OCIOpaBame TyroBama, Ha Koje
Kopuchuk ykaxke y poky oIl ocaM JaHa OJ JaHa IpHjeMa pauyyHa, 00e30equ peleBaHTHe
nH(popmaIyje, ¥ y 3aBUCHOCTH O] FbUX, U3BPIIU MOTPEOHE KOPEKIIHU]j€ pauyHa.

Yaan 6.

Omnepatop rapanryje na he ycayre ¢ukcHe tenedoHuje, Koje Cy MpeaMET YroBopa,
KopucHUK HeCMETaHO y IyHOM OOMMY KOPHCTHUTH TOKOM CBOT BpEMEHA Tpajama yroBopa, y
BpeMeHy ol 24 cara JHEBHO, CelaM JaHa y HeleJbH, OCUM Y CIy4ajeBUMa M BPEMEHCKUM
WHTEpBaJIMMa 3a Koje He MOCToju oaropopHocT Oneparopa (BHIIIA CUIA).

Ynan /.

Hacryname Bume cuie ocio6aha o1 01roBOpHOCTH YTOBOPHE CTpaHE 3a KAlIbEHE Y
U3BpILEHY YyTOBOpPEHUX 00aBe3a.

O nmatymy HacTymama, Tpajamby U JaTyMy IPECTaHKa BUIIE CHJIE, YTOBOPHE CTpPaHE Cy
o0aBe3He, J1a jeiHa Jpyry obaBecTe MUCAaHUM ITyTeM Y POKY o1 24 yaca.

Kao cnydajeBu BuIe cuie cmaTpajy ce NMpUpOJHE KaTacTpode, mokap, IMOIiaBa,
€KCIUIO3Mja, TPaHCIOpPTHE Hecpehe, OUIyKe opraHa BIACTH M JPYTU CIIy4ajeBH, KOJU CY
3akoHOM yTBpl)eHN Kao BHIIA CHUIIA.

Ynan 8.
Onepatop ce oOaBe3yje 1a, 3a BpeMe Tpajama YroBopa, 00e30eau JOCTYIMHOCT
KopuchHuukor cepuca y Lujby Hpykama OeCIUIaTHE HEONMXOIHE MOMONM IOjeInHAuYHUM
KOPUCHHUIIMMA, YHYTap TPyIe Hapy4YHoIla, Koja ce mpyska 24 cara JHEBHO, 7 laHA y HEJIEJbH.

Yaan 9.
llenokymHa KOMyHHKanWja YrOBOPHHX CTpaHa y BE3M NpPUMEHE OApeadu OBOT
yropopa Bpiiuhe ce NMpeKo KOHTAKT ocoba, y MucaHoj GOpMH U TO EIEKTPOHCKOM WU
PEIOBHOM TIOIITOM.
VYroBopHe cTpaHe cy AyXHE Ja, 0e3 onjarama, y HHCaHO] (OpPMH, jeIHa IpYTy
00aBecTe 0 €BEHTYaJIHO] MPOMEHU KOHTAKT 0CO0€, SIEKTPOHCKE aJpece KOHTAKT 0co0a u/Win
Opoja KOHTAaKT TenedoHa/Tenedakca.
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Yanan 10.
YroBop cTyna Ha CHary JaHOM IOTIHCHBamka 00€]y YrOBOPHUX CTpaHa U 3aKJbydyje
ce Ha BpEMEHCKHU nepuof ox 12 meceny.
YTpomkoM cpeacTBa HEMEHEHUX 3a OBY Ha0aBKy M3 uiaHa 4, YTOBOp ayTOMAaTCKH
npecTaje Ja BaXKH M Ipe UCTeKa Mephoja Ha KOju je 3akjbydeH, o ueMy he KopucHuk y
nucanoj opmu obaBectutn Oneparopa.

Ynan 11.

CpencrtBa 3a peanuzanujy oBor YroBopa obe3dechena cy DUHAHCH]CKUM IUIaHOM
Kopucnuka 3a 2021. roguny.

[Inahame mocmenmnx o6ape3a Hactanux y 2021. rogwnu, Bpmumhe ce 10 BHCHHE
0J100peHUX anponpujairja 3a Ty HaMeHy, a y ckiany ca @UHaHCH]CKUM TUIAHOM.

3a nmeo peanmsaiyje yroBopa koju ce omHocu Ha 2022. romuHy, peanusaiuja he
3aBUCUTH 011 0be30ehema cpeacrasa y ¢punancujckom miany Kopucnuka 3a 2022. roguny, y
CyMpOTHOM YTOBOp TpecTaje Ja Baxku, 0€3 HaKHaJE mTeTe 300 HEeMOTYhHOCTH mpey3uMama
u mahama o6asesa o crpane KopucHuka.

Yaan 12.
YToBOpHE CTpaHe cy carjiacHe Ja he ce 3a CBe IITO HHUje PETYIHCaHO OBUM YTOBOPOM
NpUMEHUBATH  oJpende 3akoHa O OOJMralMOHUM OJHOCMMAa U OMINTHM YCJIOBHMa
OnepaTopa, o/1 yCIIOBOM J]a HUCY Y CYMPOTHOCTH Ca OBUM YTOBOPOM.

Ynan 13.
CBe eBeHTyalHE CIOpPOBE, YrOBOpPHE CTpaHe perraBahe crmopasymMHO, y CYINPOTHOM
HajyiexxaH je [IpuBpennu cyn y Humy.

Yuan 14.
OBaj Yroop je caunmeH y 4 (YeTHpHM) HCTOBETHA MPUMEPKA, O]l KOJHUX CBakKa
YrOBOpHA CTpaHa 3aJp>kaBa 1o 2 (J1Ba) MpruMepKa 3a CBOje MmoTpede.

Yaan 15.
CactaBHH JI€JIOBH OBOT YTOBOpPA CY:
1. TTonyna Oneparopa 6poj o1 2021. rogune, (3aBelieHa KOJ
Hapy4uoIia moj o6pojem o 2021. ronuse).

2. Cnenudukanuja npeaMera jaBHe HabaBKe

3. llenoBHuk ycmyra y mehyHaepomnom caoOpahajy koju cy Baxkehum y MOMEHTY
3aKJby4ema YToBOpa.

4. OnwTH yciaoBU omneparepa y Mmorjiesy Mepa Koje oneparep MO)Ke NPUMEHUTH paju
oJlp>KaBama 0e30€THOCTH M HHTETPUTETa CBOJUX MpeXka M yciayra, Kao M KOHTpOJE
HEJI03BOJHEHOT Ca/ipiKaja, Kao M y Morjieny ApYrux eneMeHara yropopa u3 uwiana 105. 3akona
0 eJIEKTPOHCKUM KOMYHUKaIljamMa, KOjU HUCY PEryJlHucaHu ojapendamMa YroBopa, UCKIbYYHBO
[OJ YCJIOBOM Jla HUCY y CYHNPOTHOCTM ca OBHM YIOBOPOM MJIM HETOBHM CacCTaBHUM
JIeTTIOBUMA.

KOPUCHUK YCIIVYTE OIIEPATOP
ITPABHU ®AKVYJITET VYV HUIITY
Jexan

IIpood. np IN'opan O6panosuh
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Mopaena yrosopa
3a Ha0aBKy yciyre Tejedonuje 3a 2021. ropuny- napruja 2. MoOniIHa TejedoHuja

3akspyueH y Humry nsmel)y cnenehux yroBopHuX cTpaHa:

1. IIPABHU ®AKVYJIITET Y HUIY, ca cemumrem y Humy, yim. Tpr kpassa Anekcanmpa 11,
matuaHu Opoj 07174691, IUB 101532192, kora 3actyna npod. ap Cama Kuexesuh, nexan (y
nasbeM Tekery: Kopucnuk); n

2. , n3 s
VL. , MaTUIHH  OpOj , [INb , Kkora
3acTyna , (y naseem texcty: Oneparop).

YroBopHE CTpaHe KOHCTaTY]y:

- na je Hapyumnan, carmacHo 3akoHy O jaBHMM Hab®aBkama, qoHEe0 OUIYKY O TOKpETamy
noctynka HabaBke Opoj 01-1548 on 18.06.2021. rogune, 3a HabaBKy yciayre MoOmiIHE TenedoHuje.

- nma je Omeparop J0CTaBHO CBOjy IOHYAY, Koja je 3aBeaeHa kox KopucHuka mon
opojem JaHa 2021. ronuHe, KOja YMHHA CaCTaBHHU JICO OBOT YyTOBOPa;

- na je Kopuchuk noneo Oiyky Opoj on 2021. ronune kojoM ce OmepaTopy
nonesbyje YToBop.

Yman 1.

[Ipenmer YroBopa je perynucame MehycoOHHX mpaBa ¥ o0aBe3a y Be3U ca MPYKambeM
ycnyra MmoOuiHe Tenedonuje, 3a notpede [IpaBHor pakynrera y Humry.

[IpenmetHe ycnmyre mpyajy ce y CBeMy y CKJIaJy ca MOHYIOM MoHyhada, Koja je Kox
KopucHuka 3aBeneHa moj Opojem o1 2021. roguHE W TEXHHYKHM
3axteBuma KopucHuka.

[IpenmeTtne ycmyre oOyxBaTajy: caoOpahaj yHyrap kopucHmuke rpyne KopucHmka,
caoOpahaj y mpexu OmepaTopa U mpeMa OCTajJuM MOOWIIHHM oleparopuMma, caoOpahaj mpema
¢dukcHoj Tenmedonuju, uaTepHET caodpahaj, CMC u MMC yHyTap Tpyrne Hapydwola, yHyTap
u3abpaHe Mpexe, Ka Mpexama JAPYrHMX MOOWIHHX OIepaTopa M Ka HMHOCTPAHCTBY M YCIyre
poMuHTa.

Ynan 2.

CBe yciyre npyxajy ce Mo IieHaMa HaBeJeHWM y moHyau OnepaTopa M IEHOBHHUKY 3a
POMUHT U UHTEpHET caoOpahaj.

YTBpheHe 1eHe He MOTY C€ MEHhaTH.

YTroBopHE CTpaHe cariacHO KOHCTaTyjy aa he, y okBUpy mpeaMeTHux yciyra, Onepatop
npyXutu cienehe ycmyre 6e3 HakHaze:

- pasroBopu yHyTap KopucHuuke rpyne KopucHuka;

- CMC mnopyke ynytap kopucHuuke rpyne KopuchHuka,

- 3ay3eha 1mo3wBa M MO3MBH Ha KOj€ HHjE OJITOBOPEHO;

- TIO3WBH CIICTIMjaJTHUX CITy>KOH (TTOJIMITHja, XUTHA ToMoh, BaTpOTacIiy...);

- YCIOCTaBJbamE BE3E,

- TIO3WBH CEPBUCHUX OpojeBa M3adbpaHOT oreparopa.

Yuan 3.
[Ipenmer HaOaBke opraHW3oBaH je Tako na KopucHuk He mpeaBuha, OJHOCHO Hema
o0aBe3y riahamba MHHUMAITHE TIOTPOLIHHE.
KopucHuk Hehe 3axTeBaT MakCHUMaIHy JI03BOJbEHY MOTPOIIY IO TOjeAMHAYHOM OpOjy,
tako na Omnepatop Hema 00aBe3y OJIOKMpama YCIyre CBaKOM I0jEIUHAYHOM KOPUCHHKY, Y
TPEHYTKY JI0CTU3amka JTUMHTA.
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Ynan 4.

VYkymHa BpemHocT HaOaBKe yroBapa ce€ J0 MaKCHMAaJIHOT H3HOCa Of (npoyerbene
8pedHocmU jaehe Habagke- nonymwasa Hapyuuiay) muHapa 6e3 [111B-a, onHocHO (npoyerene
8pedHocmu jasHe Habaske- nonyrasa Hapyuunay) nuHapa ca [1/IB-om, a mpema cTBapHO
peanu3oBaHoM caoOpahajy 3a yroBOpeHH MepHO.

Yaan 5.

[Tnahame he ce BpmIUTH jeJHOM MECEYHO, IO padyHy 3a CTBapHY MECEUYHY MOTPOIIKY, ca
cnenu(uKanyjoM yciayra, NMpeMa ycloBMMa W3 ToHyAe u OmmTuM yCIOBHMa IIOCIOBamba
Oneparopa.

Crenudukanyja caapXu JeTaJbHE MOJATKE O IOjeJIMHAYHUM yCiIyrama Io BpcTama,
NpYy>)KeHUM 3a CBaku TenedoHCKH Opoj (CHUM KapTuily) Koja ce KOPHUCTH Y OKBHPY MpEke
KopucHuka u to:

- TPOILIKOBH IPETILIATE.

- CBE BPCTE MPYKEHUX YCIIyTa,

- Opoj IPY>KEHUX yCIIyTa Te BPCTE,

- I0jeJMHAYHY LIEHY CBaKe BPCTE YCIyre U YKyIaH U3HOC 3ayKeba 3a yCIyre Te BpCTe,

- TOCEeOHO MCKa3aHy BPETHOCT M KOJIMYMHY 32 POMHHT U KOpUIIhermhe HHTEPHETA.

VY cnemmdukanujun Mopa OWUTH jaCHO Ha3HAYeH YKYINaH HM3HOC 3aIyXelka 3a CBaKH
M0jeIMHAYHA KOPUCHUYKH OpOj.

Omneparop je AyXaH Ja 3a CBaKO Hecjarame WM OCIOpaBame IyroBama, Ha Koje
KopucHuk ykaxe y poKy OJ ocaM JaHa O] JaHa MpHjeMa pauyHa, 00e30eau pejeBaHTHE
nHdopMaIje, U y 3aBUCHOCTH Of] FbUX, U3BPIIU OTPpEOHE KOPEKIIMje padyHa.

Ynan 6.

Omneparop rapantyje na he ycnyre moOmiHe TenedoHHje, KOje Cy NMpEeAMET yroBopa,
KopucHUK HecMeTaHO y TMyHOM OOMMY KOPHCTUTH TOKOM CBOT BpEMEHa Tpajama yroBopa, y
BpeMeHy o]l 24 cara JHEBHO, CelaM JaHa Yy Hele/bH, OCHM Yy CIIydajeBUMa M BPEMEHCKUM
WHTEpBaJINMa 3a Koje He TIOCTOju oAroBopHOCT OmiepaTopa (BHIA CHJIA).

Yaan 7.

Omnepatop ce, HapounTO, 0OaBe3yje /Ja y BPUICHY MOCIOBA HA MPYXKamky MPEAMETHHX
yciyra y cBeMy IOCTymna y CKiamy ca onxpembama uianoBa 124-130 3akoHa 0 €IEKTPOHCKHM
komyHukammjama («CJI. rmacauk PCy» Opoj 44/10 u 60/13-Omnyka YcTaBHOT cyna), a KOju ce
n3Mel)y ocranor, OTHOCE U Ha TajJHOCT €JICKTPOHCKUX KOMYHHKAIH]a.

Ynan 8.
Omnepatop ce obaBe3yje Jna, 3a BpeMe Tpajama yroBopa, 00e30eau JOCTYyImHOCT
KopucHuukor cepBuca y IHJbY IMpyXama OecIIaTHE HEONXOJHe MoMohM TMojeIMHAYHIM
KOPHCHHUIIMMA, YHYTap rpyle Hapyduola, Koja ce npyxa 24 cata THEBHO, 7 JaHa y HEJEJbH.

Yaan 9.

LenokynHa KOMyHHKaIMja yTOBOPHUX CTpaHa y BE3H MPHUMEHE OJpeadu OBOT YroBopa
Bpuuhe ce mpeko KOHTaKT 0co0a, y MrcaHoj (GOPMU U TO €IIEKTPOHCKOM HITU PEIOBHOM ITOILITOM.

YTOBOpHE CTpaHe Cy Iy>KHE J1a, HEMOCPEIHO MO MOTHHCHBaKky OBOT YroBOpa, pa3MeHe
obaBemTema Koja he campkaTu momaTke O KOHTAaKT ocobama, OpojeBUMa MOOWIHHX TenedoHa,
OpojeBuMa Tesnedakca W EICKTPOHCKUM ajapecaMa KOHTAaKT 0coba TMPEeKO KOjuX Ce OCTBapyje
KOMYHHKAIHja, y BE3U MPUMEHE OJIpeI0N OBOT yrOBOpa.
YroBopHE cTpaHe Cy nyXHe na, 0e3 ojarama, y mucaHoj ¢opMu, jeaHa Ipyry obaBecTe o
€BEHTYaJTHO] IIPOMEHH KOHTAKT 0Cc00€, EIEKTPOHCKE aJIpece KOHTAKT 0co0a W/mim Opoja KOHTaKT
tenedona/renedakca.
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Yanan 10.
YroBop cTyna Ha CHary JaHOM IOTIHCHBamka 00€]y YrOBOPHUX CTpaHa U 3aKJbydyje
ce Ha BpEMEHCKHU nepuof ox 12 mecenu.
YTpomkoMm cpencTBa HEMEHEHHUX 3a OBY Ha0aBKy M3 4iaHa 4., YTOBOp ayTOMAaTCKH
npecTaje Ja BaXKH M Ipe UCTeKa Mephoja Ha KOju je 3akjbydeH, o ueMy he KopucHuk y
nucanoj opmu obaBectutn Oneparopa.

Ynan 11.

CpencrtBa 3a peanuzanujy oBor YroBopa obe3dechena cy DUHAHCH]CKUM IUIaHOM
Kopucnuka 3a 2021. roguny.

[Inahame mocmenmnx o6ape3a Hactanux y 2021. rogwnu, Bpmumhe ce 10 BHCHHE
0J100peHUX anponpujairja 3a Ty HaMeHy, a y ckiany ca @UHaHCH]CKUM TUIAHOM.

3a nmeo peanmsaiyje yroBopa koju ce omHocu Ha 2022. romuHy, peanusaiuja he
3aBUCUTH 011 0be30ehema cpeacrasa y ¢punancujckom miany Kopucnuka 3a 2022. roguny, y
CyMpOTHOM YTOBOp TpecTaje Ja Baxku, 0€3 HaKHaJE mTeTe 300 HEeMOTYhHOCTH mpey3uMama
u mahama o6asesa o crpane KopucHuka.

Yaan 12.
YToBOpHE CTpaHe cy carjiacHe Ja he ce 3a CBe IITO HHUje PETYIHCaHO OBUM YTOBOPOM
NpUMEHUBATH  oJpende 3akoHa O OOJMralMOHUM OJHOCMMAa U OMINTHM YCJIOBHMa
OnepaTopa, o1 yCIIOBOM J]a HUCY Y CYMPOTHOCTH Ca OBUM YTOBOPOM.

Ynan 13.
CBe eBeHTyalHE CIOpPOBE, YrOBOpPHE CTpaHe perraBahe crmopa3symMHO, y CYNPOTHOM
HajyiexxaH je [IpuBpennu cyn y Humy.

Yuan 14.
OBaj Yrosop je caunmeH y 4 (4eTUpH) HMCTOBETHA INPHUMEpKa, OJ KOjUX CBaka
YrOBOpHA CTpaHa 3aJiprKaBa 1o 2 (1Ba) mpruMepKa 3a cBoje morpeoe.

Yuan 15.
CacraBHH JIeJIOBH OBOT' yrOBOpA Cy:
1. ITonyna OmnepaTtopa 6poj o1 2021. rogune, (3aBemeHa KOJ
Hapyuuoua noj opojem o 2020. rogune).

2. Cnenuduxkaryja npeamera jaBHe HaOaBKe

3. LleHOBHUK POMHHI yciyra M IMakera 3a MHTEpHET caoOpahaj koju cy Baxehu y
MOMEHTY 3aKJby4yema YToBOpa.

4. OnmTH ycioBU omepaTopa y Morjeny Mepa Koje onepaTep MOKe MPUMEHUTH pau
olpxaBama 0€30€MHOCTH M HMHTETPUTETAa CBOJUX MpeXa W YCIyra, Kao M KOHTPOJE
HE/I03BOJHEHOT Ca/Ip)Kaja, Kao U y TMOTJIeay APYrux ejleMeHara yropopa u3 wiana 105. 3akona
0 €JICKTPOHCKUM KOMYHHUKaIMjaMa, KOji HUCY PeryJMcanu ojapeadoamMa YToBopa, HCKIbYIHBO
[OJ YCJIOBOM Jla HUCY Yy CYHNPOTHOCTH Ca OBHUM YrOBOPOM WJIM HETOBHM CaCTaBHUM
JIeJIOBUMA.

KOPUCHUK YCIIYTE MOBUJIHA OITEPATOP
TTPABHU ®AKVIJITET Y HUIITY
Jexan

IIpood. np IN'opan O6panoBuh
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[MTPMJIOT 1

OBJIAIIREILE NTPEJICTABHUKA ITIOHYBAYA

(MMe 1 mpe3uMe JIHIa KOje Mpe/ICTaB/ba MoHyhaya)

u3 , VIL.
Op.JLK. onaihyje ce 1a y ume

(Ha3uB monyhaua)
u3 , MOXE€ Ja YYecTByje Yy IIOCTyNnKy HabaBKe yciyre

tenedonuje 3a 2021. roguny, 3a morpede [IpaBHor dakynrera y Humry.

[IpencraBHuk moHyhada muma oBiamhema Ja MpeAy3uMa CBE Palikbe Yy MOCTYIKY
JaBHOT OTBapama IMOHYy/A.

Ogsnamheme BaKu 10 OKOHYAKA TIOCTYIKA HaBE/ICHE jaBHE Ha0aBKe U Y JIpPyre CBpXe
Ce HE MOXE KOPUCTHTH.

bpoj opnamthema:

JaHa: . . 2021. ronune

ITIOHYDBAY

(motnmc oBnantheHor auIa)

M.IL.
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MPUJIOT 2

TTOTHOCHJIALL:

Hazus:

AJlpeca cenuiira:

KonTakr oco0a:

Tenedon:

e-mail;

[IPUMAJIALL:

IHPABHU ®AKYJITET YHUBEP3UTETA Y HUIIIY

yi. Tpr kpasba Anekcanapa 11
18000 Hum
Peny6nuka CpbOuja

MOHYIA

3A HABABKY:
YCJUIYTE TEJJE®@OHMNJE 3A 2021. TOAUHY

(H 31/2021)
HE OTBAPATH !

JaTym M caT moaHOIIEeHa:
[Tlonywasa napyuunay)
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