.

ODREDIVAN]E REALNOSTI POSTAVL]ENOG SISTEMA NORMI
u PREDUZECU I NJEGOVA ANALIZA '

Normom smatramo. vreme po’crebno prosetno 1zvezbanom radmku na od- -
redenom radnom mestu, 1 normalno ‘odredenoj pogonskoj okolini, uz normalno
zalaganje i umor, da sa odredenom opremom i na odredeni natin izvrsi utvr-
-deni deo-posla. Pos’cavljene norme vrede samo za re¥ime i uslove rada koji su
posto;ah kada je norma bila odredena. U proizvodnom procesu ti se uslovi i
rezimi rada Cesto manje ili vife menjaju ne samo_kad ih mi svesno menjamo,
nego i u toku samog procesa rada vrlo primetno. Da bismo saznali kada su
se suStinski promenile okolnosti .u kojima smo odredili sistem normi potrebno
je'da pratuno njihovo izvrfenje tj, .da pratimo.odnos normiranih jedinica vre--.
mena za izvréenje tog dela posla prema stvarno utrofenim jedinicama vremena
za izvrSenje tog istog dela posla. Tom proporcijom.mi posmatramo radni udi-
nak za odredeni deo radnog procesa, pa ga i uzimamo kao meru realnosti
normi u preduzetu. Da bi takav.zakljuéak bio ispravan 1 da bi mogli tu meru

-realnosti normi da primenimo i korigiramo potrebno je donositi zakljucke o.
realnosti normi samo na temelju tatno dokazanih analiza., .

Ovom prilikom dademo analizu. sistema -izvr¥enja normi pomoéu statis-
tickih metoda koje potvrduju opravdanost upotrebe postavljenog sistema nor-
mi i omogucu]u da se postavljene norme promene, &ime se ujedno omogu-
&uje’ povelanje produktlvnosh na svim radnim mestima u preduzeéu za koja
je taj sistem vaZio. Vrlo lesto se izvrienje normi smatra merom n;lhove re-
alnosti pa se anahzom tih izvrenja potvrduje i n]1hova realnost. '

: Izvrenje normi — sfufzstzcku masa

Ako posmatramo izvrienja normi u ]ednom odredenom preduzecu opa~
ziéemo da ona variraju. Ne«posredm proizvodadi na istim. a jo¥ vi¥e na raz-
nim poslovima razliito izvr8avaju odredene norme. IzraZena brojtano ta iz-
vrdenja normi variraju u odredenim Sirim i uZim granicama. "'Ako mi posma-
.tramo i izraunamo izvrdenje normi za svakog radnika na kraju odredenog
pemoda (bilo sedmice ili meseca ili nekOg drugog vremenskog perioda) “dobi-
éemo niz podataka koji ée pokazivati 1spu.n]eme ili neispunjenje odredene nor-
..me. Radunski bi.imali: .

NT Normalno 'c'tdredeno vreme

IN =
" *ET Efektivno utrofeno vreme

Oznake: NT = Normirano vreme radi izvrSenja talno odredenog posla
ET = Ukupno.utrofeno vreme za izvrienje tacno odredenog dela posla
IN = Izvrsen]e norml(

137



Ako prethodnu formuly upotrebimo i izraunamo procenat izvrSenja nor- —

mi za svakog radnika u preduzeéu dobiemo niz podataka koji ¢e nam poka-:
"zati izvr¥enje normi svih radnika u preduzeéu. Radnici vrlo Cesto rade na-
stodnim poslovima unutar delova jednog preduzeta pa se moZe posmatrati
medusobna uskladenost postavljenih normi. Ovaj niz podataka koji smo do-
bili praéenjem izvr¥enja normi za jedinicu vremena je odredena statistitka masa.
Poznato je da svaka statistika masa ima odredena obeleZja koja nju karakteridu.
Ako sada posmatramo izvr¥enje normi u jednom odredenom preduzetu u toku
meseca i nademo da radnici izvr¥avaju norme na sledeéi nacin, dobiemo niz
negrupiranih podataka koje izraZavamo u vidu tabele: '

TABELA br. 1 °

Procenat izvrSenja normi u preduzeéu NN* po radniku na kraju meseca
i
. 179 100 104 124 148 150 134 ‘92 125 94

102 149 78 133 125 ° 140 142 . 166 145 131

180 128 115 118 164 . 100 163 95 112 68
120 90 154 127 78 130 147 99 127 159
100 115 140 112 | 117 81 102 149 99 = 113
140 100 123 11% 180 = 120 167 146. - 06 150
121 174 100 100 100 147 119 100 Aioq 110
137 127 102 102 137 . 152 108 96 112 133
.105 . 100 133 148 163 103 | ‘105 102 175 101
115 114 128 - 146 140 100 97 go 144 100
135 141 141 112 78 - 85, 104 163 129 122
117 155 189 124 121 100 86 112 135 - 100

133 137 130 134 122° 88 152 158 123 139
118_ 190 150 144 - 133 100 136 160 144 . 124

150 152 139 94 105 = 130 121 148 100 113
160 164 . 8o 96 140 100 - 108 145 122 122
113 108 134 ' [e o] 120 120 130 136 145 124
131 107 146 135 160 105 - 115 125 158 132
. 122 122 120 - 123 8o 100 - 126 116 129 (171
124 105 11% 100 61 16% 77 134 110~ 147

120 67 93 108 125 149 95 109 09 118

. 110 119 98 107 . 113 125 143 106 113 - 132

‘ 105 114 135 _ 103 140 To1  T08 11y - 132 105
112 115 135 103 113 . 114 = 138 102 115 111

Ako posmatramo gornju statistitku tabelu videlemo da nam ona ne
+ka¥e mnogo, sem $to moZemo zakljuditi da izvr¥enje normi varira. Odmah
nas interesuje u kojim granicama variraju gornji podaci. Na to éemo lako

- ~ odgovoriti, ako u gornjim podacima u tabeli nademo maksimalnu i mini-
malnu vrednost  izvr¥enja norme. To ovde iznosi: 190% i 61%. Ovim po-
stavljenim pitanjem mi smo otpoleli obradu gore prikazanog statistiCkog ma-
terijala. Da bismo preglednije prikazali statisticki materijal potrebno je izvr-
%iti pravilno grupisanje padataka a za to je potrebno da pravilno odredimo:

* Uslov da radnici rade po odredenom sistemu normi.
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a) podrudje ra51pan]a slucajno promenljlve tj. razhku izmedu maksimal-
. nog i minimalnog izvr¥enja normi: -

R =X max—X min = 190 — 61 = 129%

- b) najmanju moguéu razliku ,r* dveju sluiéajno promenljivih. w  stati-
stitkoj masi. U ovom slufaju je r = 1 : ' ’ '

c) ‘granice intervala grupisanja. U nagem prnneru odludiéemo se za in-
terval g1 —g2 =10% i = 10%

'd) da odredimo broj grupa: .

- <

R R 129 -
g - H:T, n-—loh-;]3 .

e) granica intervala kako bi bez dvoumljenja mogli svrstati svaki po-
datak iz ranije tabele u odredeni mterval .

f) k01a izvrSenja normi se na]cesce javljaju tj. koji podatak dominira u
statistickoj masi. U gornjoj tabeli dominiraju &anovi intervala od 111—120‘V

Grupisanjem podataka w pojedine klase mi smo dobili seriju. razdeobe
frekvencqe C : .-

TABELA br. 2

. Razdeoba frekvencija radnika po izvrSenju normi za jedan mesec

Procenat ‘
izvréenja sred. razdeoba frekvencija .  frek, . proizvod. proizvod.
normi inter. _ .4 X5 fxd2
"X Xs.| : S | fd fd2
1 S 3 4 5 6 .7
61—70 65" : .03 —6 —18 108
71—80 75 5 . =5 —25 125
81—go 85 ' 7 —4 —28. 112
91—100 95 33 -3 =99 - 297
101—110 105 - . 36 —_2 —72 144
111—120 115 . 40 - —1 —40 40
121—130 125 : 35 o o )
131—140 35 . - 33 1 33 . 33
141—150 145 . 26 2 .52 104
151—160 155 ) 8 3 24 72
161—170 165 . 7 4 28 112 .
171—180 175 5 .5 25 125
181—190 185 2 .6 . 12 72
240 ' —108 1344

. Posmatranjem ove'sérije mi moZemo opaziti kako se odredene frekvencije
gomilaju oko jedne klase a u ostalim klasama broj frekvencija opada pribliZno
srazmerno levo i desno tako da je broj frekvencija sve manji i manji ukoliko
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se udaljujemo od klase sa 'najvelom fljekvmcijém. Ako bi ovo opaZanje
prikazali grafitki imali bi sledeéu pojavu: ' -
as ar as  as a = a az Toa . s s A9 a12

o2 1 1 I [ [ I I ] I i1 1s -

a = centralna klasa (klasa sa najveéom frekvencijom)
a1, as, as, a7... klase sa frekvencijama koje opadaju desno
as, a4, as, as... klase sa frekvencijama koje opadaju levo

Znali, da posmatranjem ove serije moZ¥emo odrediti kako se vr8i gomi-
lanje podataka oko jedne promenljive. Rasipanje tih vrednosti oko jednog cen-
tralnog podatka nastaje zbog delovanja sludajnih uzroka i izvesnih promena
koje mogu nastati u samom sistemu tj. dopunskih uzroka. Sludajni uzroci
su oni koji nastaju nezavisno od vremena pojavljivanja i deluju ¢as pozitivno
¢as negativno tj. deluju nezavisno u jednom i drugom praveu &neéi statisticku
pojavu as pozitivnom &as negativnom. Dopunski uzroci su oni uzroci koji

_iznenadno ili postepeno izazovu stalne promene u samom sistemu i potpuno
ga menjaju. Da bismo u jednom sistemu odredenih normi mogli da odvojimo
slutajne od dopunskih uzroka koristimo odredene statistitke metode.”

Gore smo primetili da se elementi statistitke mase gomilaju oko odredene
vrednosti i da postoji odredena disperzija oko te vrednosti, zato je potrebno
naéi osnovne karakteristike te statistitke mase. Osnovne veliline te mase su od-’
redene srednje vrednosti kao mere gomilanja i odgovarajuta devijacija kao mera
disprezije. Mi éemo koristeéi podatke napred navedene statistitke mase odre-
diti aritmetitky - sredinu®* i njenu standardnu devijaciju. Aritmeticku srednju
vrednost odrediéemo za ovu statistitku masu koristeéi odredene statistitke
obrasce. Aritmeti®ka sredina jednaka je: T

X=X, +1i 2
>
Ako uporedimo podatke ‘iz serije’dobicemo:-

— 108

=125 — 4,5 = 120,5%

X;—~125+1o
. 240

\ >

a njena standardna devijacija: .

cgirﬂ/ 2 <Ef§_ Pt ) 1344 (‘:@)2 -
=t =1 ; 240 240

=10 |[56 — 02025 = 10 |[53075 = 2323%

7

!
-Odredivanjem ovih dveju statistitkih veli¢ina mi smo odredili i samu
statisti¢ku masu. ‘ ’

* Ovde treba napomenuti da u pojedinim sistemima &esto pojedini uzroci: .
- mogu za jedan sludaj biti sluajni dok za drugi dopunski.
#* Naravno mofe se upotrebiti i neka druga srednja velidina. .
*#% Gyaku vrednost frekvencije uzimamo u srazmeri u santimetrima frek.
35 = 3,5.am frek. 7= 0,7 em. ‘ : '
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Analiza izordenja sistema postavljenih normi

Podto smo odredili aritmetitku sredinu i njenu standardnu devijaciju -

mozemo pristupiti analizi posmatrane razdeobe frekvencije. Analizu vr¥imo
‘na taj nadin $to ispitujemo slaganje te razdeobe sa normalnom razdeobom.
Normalna ‘razdeoba frekvencije poznata je u teoriji statistike pod - imenom

Gausova kriva, a to je simetri¢na zvonasta kriva sa vrhom iznad njene aritme-

tidke srednje vrednosti. Svaka statistitka masa koja predstavlja sistem mormi
treba da predstavlja normalnu razdeobu frekvencija, ako na taj skup deluju
samo slucajni uzroci, U sludaju koga tretiramo, ovo znadi da su odredene norme
tako uskladene da njihovo izvr¥enje zavisi samo od spretnosti radnika’ koji
‘izvrSavaju odredene radne operacije za koje smo postavili odgovarajuéy normu.
Drugim retima izvrSenje postavljenih normi varira samo od spretnosti radnika
- pri obavljanju operacija na radnom mestu,

Da bi ispitali pravilnost dobivene razdeobe frekvencije potrebno je da
tu frekvenciju prilagodimo normalnoj razdeobi frekvencije. Zato treba podatke
iz nade dobijene tabele uporediti sa teoretskom tabelom razdeoba frekvencije.
Pri ovom -uporedivanju treba voditi ratuna o zadovoljenju sledeéih uslova:
jednake aritmetitke sredine, standardne devijacije i suma frekvencije. Postupak

" uporedivanja je' teoretski priblifan ali ovo nije velika smetnja za prakti¢nu
primenu jer su ufinjene grefke veoma male pa se kao takve mogu zanemariti.
Zbog ovoga postoji odredena razlika izmedu zbira stvarnih i teoretskih frek-

© vencija. : :

TABELA br. 3 A
Uporedivanje stvarnih i teoretskih frekvenbiia;

‘ T X—% . S ' (—fty’
. X Xs, - & . . pX ft Bt (—ft)2——

: ’ ) ° . o - . it
1. 2 3 -4 5 6 .7 87 +9
61—70 65 3 —o; —217 o0 015.04 361 o .
" 71—80 75 5 —eay; —iy4 oossg  eal %8 .24 - 05030
81—go - 85 7 —1,74; —1,31 .00542 13,0 ' 6.0 36,00 - 2,7602
91—100 95 ' 33. —1,31;.—0,88 0,003 20,2 - 12,8 . 163,84 8,1108
101—110 . 105 ‘36 —0,83; —o0,45 0,1370 32,0. .- 3,1 9,61 0,2021
111—120" 115 40 —0,45; —0,01 '0,1696 40,7 —0,7 0,49 - 0,0120
121—130 125 35 —o0,01; 0,40 0,1594 38,3 —3,3. 10,80  0,2846
131—140 135 33 " 0,40; 0,83 01413 339 —0,9 0,81 0,0242
141—150 -145 26 0,83; - 1,26 0,0995 239 21 ° 4,41 0,1845
151—160 155 8 ° 126; 170 0,0502 14,2 26,2 . 138,44 2,7070
161—170 165 7 1,70; 2,13 0,0280 6,7 0,3 . 0,00 0,0134
171—180 175 5 - 2,13; 2,56 ° 0,0114 2,7 ’ o
181—1go’ - 185 - 2 2,56; “+a o052 1,31 - 3.0 9’09 <r 2:2500

~ 240 L o000 -'222?16,9508.

" _Odredene empirske 1 teoretske frek\}encije predstavljeiju l;roj fadnika koji .

pod “odredenim uslovima ‘u ta¢no -odredenim granicama ispunjavaju odredenu - -
normu. Zato je potrebno da procenimo da li stvarne frekvencije odstupaju od teo-

retskih samo 'sludajno ili 'su u pitanju i neki dopunskiuzroci koji deluju da
pojava bude takva. Ovu analizy mo¥emo vrditi na taj nalin $to ¢emo proveriti
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da li se nafa dobivena serija razdeobe frekvencija moZe prilagoditi teoretskoj
normalnoj razdeobi frekvencija ili-ne. Ovakvu analizu moZemo izvrsiti na ne-
koliko naéina: - : ‘ . '

a) kontrola stepena normalnosti na osnovu hartije verovatnoce

b) kontrola stepena normalnosti pomoéu statistickih momenata

¢) kontrola stepena normalnosti pomoéu X2 (hi kvadrat). Mi éemo ovde izvz-
Ytiti analizu i proveriti da li se na%a dobijena razdeoba frekvencija moZe treti-
rati kao normalna razdeoba frekvencija koristeti metodu Hi kvadrat, koju je
prona¥ao K. PEARSON. Ovaj natin primeniemo zato 5to je ova metoda s jedne
strane prili¥no jednostavna a s druge strane toliko efikasna da potrebe prakse
potpuno zadovoljava. Vrednost X2 dobiéemo na bazi uporedenja stvarnih i teo-
retskih frekvencija i izraéunaéem? pomoéu formule‘:

- (F—fr)?
=
- ft

Koristedi ovy formuly dobiéemo ,hi-kvadrat” razdeobu a ova razdeoba zavisi
samo od broja stepena slobode. ,,Stepeni slobode” pokazuju onaj broj podataka
koji se pri radu mogu menjati, a da neki uslov ostane nepromenjen. Za upore-
" denje sa teoretskom razdeobom frekvencije postavili smo tri uslova: jednakost
aritmetitke sredine, standardne devijacije i zbira frekvencija, to je za X2 preo-
stalo u natem sluaju jog 8 stepena slobode. Sabiranjem u tabeli br. 3 kolone ¢
dobili smo"da je X2= 16,9508. Ako .tu vrednost traZimo u statistidkim tabli-
cama za X® uzimajuéi u obzir stepene slobode uz 5% verovatnoce onda ée X2
" biti jednako 15,507. Ovo znaéi da uz 5% verovatnoée X? moZe biti 15,507 ili
vile. Za isti broj stepena slobode nalazimo i vrednost X* jednako 20,090 ali uz
verovatnoéy 1%. Iz ovog izvlaimo zakljufak da za isti broj stepena slobode
vrednosti X2 i verovatnoéa stoje u obrnutoj proporcionalnosti. Ako X2 raste
opadaéde verovatnoéa i obrnuto. Ovo znadi da verovatnota u procentima opada
~ako raste vrednost X2 . : i
Sada treba odrediti koju éemo verovatnoéu pri praktiénom radu smatrati
slufajnom a koju neéemo.. U praksi pri analizi vremena potrebnog za izvrienje . .
radnih operacija upotrebljavamo 95% verovatnoéu pri donoSenju zakljudaka.
One dogadaje ija je verovatnoéa manja od 5% ne smatramo sluajnim i tra-
¥imo dopunske uzroke koji deluju na te dogadaje. Rafunanjem smo dodli do
zaklju¥ka da je u nafem tretiranom slutaju verovatnota manja od 5% i moZXemo
tvrditi da u odredenom sistemu normi postoje  dopunski uzroci koji deluju na
_takvo odstupanje. Zato treba prostudirati postavljeni sistem i ispraviti odre-
dene norme. : o :
Analizom gornjeg sludaja dogli smo do zakljutka da postoji sistematski
uzrok u odredenom sistemu i treba da ga bli¥e odredimo.. Naga gornja razdeoba
normi ne poklapa se sa normalnom razdeobom frekvencija $to znali da po-
stavljene norme nisu medusobno dovoljno uskladene. MoZemo navesti niz
uzroka koji na to deluju kao; razliita uvefbanost radnika, razliito zalaganje
radnika, promena kvaliteta sirovina, promena re¥ima rada itd. Narotito treba
razmotriti one intervale u kojima nastaju velika odstupanja stvarnih frekvencija
od teoretskih i koji su uzroci takvog zbivanja. ' '
Uporedenjem i posmatranjem odnosa teoretskih i stvarnih frekvencija u
gornjem sludaju dolazimo do zakljutka da su gore postavljene norme nedovoljno
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realne i da nisu uskladene i da pojedine odskadu w. pozitivnom i negativnom
smislu uzimajuéi za bazu teoretske frekvencije normalne razdeobe frekvengija.
5 ovim u vezi postavlja se pitanje realnosti normi, U praksi se &esto tvrdi
da se realne norme mogu izvr¥iti pribli¥no za 120%. Pri tome’ jedni smatra]u
da to treba da bude prosek izvr¥enja, dok drugi smatrajuy da svako premadenje
normi preko te granice predstavlja ve¢ nerealnu normu. Ovakav zakljufak Eesto
je pogredan jer se ne vodi dovoljno raluna o zakonu razdeobe frekvencija sta-
tistitke mase, Iskustvom je poznato da udinak najbrieg radnika prema najspori-
jem stoji priblizno kao 2:1. Neki su pak mifljenja da stoje u odnosu 6:5. To
znadi da sporijem radniku treba dva puta vife vremena za izvr¥enje normi nego
_najbrZem, Iz ovog odnosa dobijamo granice izvr¥enja normi u sistemu od 80%
do 160%. Iz gornjeg mo¥emo zakljuditi da analiziranjem postavl]enog sistema -
normi moZemo odrediti realnost normi. Samo ovaj zakljudak mo¥e doneti lice

koje poznaje i razume statistitke zakone razdeobe frekvenm]e

- Cesto za pravilno donosen]é suda o realnosti normi u jednom preduzecu
ili pogonu treba voditi raduna o uticajima koji mogu delovati na br¥e ili spo-
rije izvrSenje normi t. j. uti®u na rasipanje vrednosti sluéajne promenljive u ovom
slufaju na sistem postavljenih normi. To mogu biti sledeéi uzroci: stimulativno
‘nagradivanje radnika za prekoradenje normi u pozitivnom smislu, zackruZavanje
vremena na pola ili etvriinu &asa pre ili posle svrienog rada, davanja izvesnih
premija odsekom itd. Ovo nam pokazuje da pri analizi sistema normi treba
kompleksno obuhvatiti celu materiju i tek posle temeljno proudenog sistema
rada doneti zakljufak o realnosti sistema ili pak njegovom odbacivanju. Prema
iskustvy pri izvrSenju normi ne bi smelo da u preduzeéu vide od 6% radnika
od svih radnika, koji rade po normi da neispunjavaju normu 100%, Samo se
po sebi razume da to vremenskim odsecima ne bi smeli biti isti radnici jer se
uverbavanjem oni osposobljava]u ne samo da izvre normu nego i da je
prebacuju. .

~

ZAKLJUCAK

Jedan sistem postavljenih normi smatramo realnim onda ako su njegove
frekvencije rasporedene u vidu normalne razdeobe i ako.te norme pod nor--
malnim uslovima mogu 100% da izvr¥e vife od 94% svih radnika koji rade
po normi. Tada dolazimo do zakljutka' da je proseno izvr¥enje normi odre-
deno i vezano za velifinu njegove standardne devijacije. Bitno je u sistemu
postavljenih normi kako postié¢i éto manju standardnu devijaciju pa e, iz toga
proisteéi i--odgovarajuée prosefno izvrienje koje ée biti stimulativno Zza sve
radnike koji -ispunjuju odredene” norme. Standardna. devijacija za neki odre-
deni sistem normi u preduzeéu determinisana je tehnolo¥kim i organizacionim
stanjem preduzeéa. Zato je potrebno neprekidno studiranje i preduzimanje iz-
vesnih koraka kako bi se tehnoloSko i organizaciono stanje preduzeéa pobolj-
galo 3to bi uticalo” na neposredne proizvodate da bolje izvrSavaju odredene
norme. Osoblje preduzeéa a narolito rukovodedi kadar i radnitki savet treba
da vide u postavljenom.sistemu normi ne jedan niz promenljivih brojeva veé
sliku celokupnog tehnologkog poslovanja preduzeéa i da preduzimaju sistemat-
ske mere koje bi emoguéile veéu snabdevenost svakog radnog mesta svim
onim $to omoguéuje laksi-i produktivniji rad. '
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Na kraju potrebno je ‘narolito istali da se pri‘odredivanju i analizi izvr-
Yenja sistema normi ta¢no odrede i procene uslovi koje smo naveli definici-
jom norme i odredi tehnologka disciplina u preduzetu. Sve ovo bife omogu-
¢eno samo onda ako su na naulnim osnovama postavljeni sistemi-normi i ako -
im radnici poznaju svrhu sistema normi, Sistem normi mora da bude tako .
postavljen da za njegovo ostvarenje radnici budu stimulativno nagradivani pri .
prebadaju-'normi i da oni sami shvataju da svako skraéemo radno vreme iz-
rade jedne operacije ima bitnu va¥nost za njega kao jedinkuy, za preduzete kao

~celinu a preko njega i za celo drustvo kao celinu. Svaka promena sistema

normi y celini utie na poveéanje produktivnosti i rentabilnosti u preduzeéu.
Pravilno postavljen sistem. normi koji je pralen analizom od strane strutnjaka
koji poznaju statistitke metode i primenjuje ih u radu uvek ée omoguiti
povetanje produktivnosti u preduzelu. .

t Ljubisav DANKOVIC,

' asistent Pra:vno—ekonomskog fakulteta
u Nigu . .
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Summary
. DETERMINATION OF THE REALITY OF A GIVEN SYSTEM OF NORMS
) IN AN ENTERPRISE AND ITS ANALYSIS. :

- The author deals with the possibility of verification if a given and admitted .
system of norms in an enterprise or in one of-its separate workings applies or
not, in a given period. of time, -to the real possibilities of execution. . The author
deals with this problem by using statistical methods.

-In the first part of the arficle — execution of the norms-statistical lot — he
deals with the observing of the execution of the norms for one month.and deter-
.mines the statistical parametres by considering the execution within a month as a
complete statistical lot. - ’ ) :

In the second part —-analysis of the execution of a_system of given norms —
he dealt with the reality of the observed system by using’' the 'statistical - method

”X2. The author compares the realised tendencies of movement of the phenomenon -

. with the theoretic tendency and on the ground of such a comparison _he appreciates
the reality of the given system of norms, He shows which are those possible reasons
of non execution of the norms and proposes some conditions that would make.
possible an increased execution of the norms, what leads to a correction of the
extent of the norms and to the increase of the productivity of the work in the
" enterprise which uses this system of norms. ' :

In the conclusion, the author deals, by making use of .the.experience, with the

matter when a system of norms may be considered as real and how much is it.
‘necessary for an average execution of norms of a system -that -such a system could
be considered as actually real during such a_period of time.. o . ’
' At the end of the article, the author proposes to enable the managers of ‘the
enterprises, by 'a constant observation of the-execution of the norms in the enter-
prise, to correct in given periods of time the system of norms and so to enable
the direct producers to a more conscientious execution and overreaching of the given
norm,, what leads to a greater business result of the work of the enterprise..

\ - . . P
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